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FORSLAG

Policydokument fér kommunal parkeringséver-

vakning i Hogsby kommun antaget av kommun-
fullméaktige 201 X-XX-XX

Malsiittning

God efterlevnad av generella bestimmelser och lokala trafikforeskrifter
som reglerar uppstéllning av fordon.

Vad avses?

Parkerings6vervakningens inriktning ska vara att s manga
parkeringsanmérkningar som nddviindigt ska utfirdas. Inte si minga
som mijligt. Parkeringsvakterna ska vara pa ritt plats vid ritt tidpunkt,
arbeta i forebyggande syfie och ge god service,

Hur genomfora?

Riitt plats vid rétt tidpunkt anses uppnadd genom att dvervakningen som
utgngspunkt forlaggs till i huvudsak centrum i Hogsby under dagtid.
Mgjlighet ska finnas till kontroller i andra tittbebyggda omréden och i
andra delar av kommunen samt till stickprovskontroller vissa helger och
nétter. En sddan f6rdelning av évervakningsresurserna svarar mot hur

trafikforhallandena och tillganglighetsbehovet #r i kommun och frémst i
Hogsby.

Arbeta i forebyggande syfte @r - férutom att vara pa riitt plats vid rétt
tidpunkt - att upptréda vél synligt i uniform ocl/eller i fordon som #r
markerade och latt igenkénnbara. I forebyggande syfte ingér ocksa att
kontakta trafikanterna och torklara och férsvara bestimmelserna med
syfte att motivera tratikanterna till en biittre regelefterlevnad.

Ge god service innebir - férutom att ge information om gillande
bestdmmelser och svara pa frdgor om dem - att rent allmént vara
kommunens sprékror mot allménheten vad géller fiimst frigor om
trafik, viigval och turistiska mél, men ocksa att till bestillaren pa
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lampligt sitt rapportera felaktigheter i trafikmiljon som hal i gator, déligt
underhdllna gangbanor, bristfilliga trafikanordningar och #ven
vidarebefordra allménhetens synpunkter pa och ¢nskemal om
trafikregleringar.

Prioritering
Overvakningen ska prioriteras i f6ljande ordning,

Trafikséikerheten
Framkomligheten
Tillgéngligheten
Korttidsbegréansad parkering
Léangtidsparkering

Vad avses?

Parkeringsévervakning &r nagot av en helhetssyn. Mot den bakgrunden
kan det vara svért att koncentrera Gvervakningsinsatserna till en slags
[Orseelse. Prioriteringen ska ses som en uppmaning att genomfra
dvervakningen pé platser och i omraden dr ett helhetsbegrepp ér
nddvéndigt. Exempelvis genom att inte dvervaka parkeringsplatser/-
omraden under lagtrafiktid.

Hur genomfira?

Konkreta tal for efterlevnaden av olika bestdmmelser har stiillts upp.
Efterlevnadsgraden &r ett minimum.

Bestdmmelseslag Bestdmmelsetyp Efterlevnadsgrad

Generella férbud att Tratiksikerhet 95%
stanna och parkera fordon

i trafikforordningen

(1998:1276)

Platser reserverade for Tillgdnglighet 95%
rérelsehindrade
med sdrskilt tillstand

Lokala trafikforeskrifter ~ Framkomlighet 90%
om torbud att stanna och
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parkera fordon

Lokala trafikforeskrifter  Tillginglighet 85%
om eller forbud
att parkera fordon

Lokala trafikforeskrifter ~ Korttidsparkering 80%
om korttidsbegransad

parkering

Platser med tillaten Langtidsparkering 65%

parkering i hogst
24 timmar i fljd

Att efterlevnadsgraden inte underskrids ska - som ett led i
kvalitetssiakringen av gvervaknings-verksamheten — kunna fa
kontrolleras genom oberoende undersokningar.

Utforande
Fad avses?

Parkerings6vervakningen ska utforas

KUNNIGT - KORREKT - KONSEKVENT

med beaktande av

HJALPSAMHET - HUMOR - HANSYN —~ HOVLIGHET

Hur genomfora?

Parkeringsvakterna ska ha god utbildning och erfarenhet inom
verksamhetsomrddet samt som personliga egenskaper vara hjilpsamma
och ha férmaga att kunna téla ett skimt och sjilv skdmta om en situation
pa rétt nivd och med kénsla for situationen, (KUNNIGT)

Parkeringsvakterna méste beméda sig om att ge ett vardat intryck av
savil den egna personen som uniform och annan utrustning som
exempelvis fordon. Personliga egenskaper som hovlighet och férmaga
att visa hansyn till och forstéelse for den enskilde trafikantens situation
dr ndrmast nddvéndiga. (KORREKT)
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Parkeringsvakterna méste behandla alla trafikanter/parkerare sé lika och
sd rédttvist som majligt. Mot den bakgrunden ska upprittade
dvervakningsrutiner foljas. Dessutom ska de sirskilda etiska krav som
stélls pd myndighetspersoner vara en sjélvklarhet for alla som &r
sysselsatta med parkeringsévervakningsverksamheten.
(KONSEKVENT)

Gatuavdelningen

Staffan Svensson
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