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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hogsby kommun genomfort en
granskning av externa placeringar och Oppenvardsinsatser avseende barn och
ungdomar.

Var bedomning ar att kommunstyrelsen delvis har en dndamalsenlig uppféljning av
placeringar som ror barn och ungdomar enligt SoL (Socialtjanstlagen) och LVU (Lagen
med sarskilda bestammelser om vard av unga).

Var bedémning baseras pa bedémningen av de fem revisionsfragorna i granskningen,
vilka framgar nedan. Bedomningen gors pa en tregradig skala (uppfylit, delvis uppfylit,
eller ej uppfyllt). Motivering till bedomningen av de respektive revisionsfragorna framgar
aven under varje avsnitt i rapporten.

ska anvandas infor, . . :
under och efter Det har inom ramen fér granskningen

placering? framkommit att Socialstyrelsens BBIC? _
anvands som metodstdd fér dokumentation
avseende insatser och uppfoljning. Var
beddmning &r dock att metodstddet inte
ersatter behovet av riktlinje och rutin.

Revisionsfraga Kommentar

. — T
Finns det Ej uppfyllt
dokumenterade Det saknas dokumenterad riktlinje och rutin .
T.““”ef f9r hL." som faststaller hur 6ppenvardsinsatser ska O
Oppenvardsinsatser anvandas infor, under och efter en placering.

placeringsbeslut? ) , . i
Vi konstaterar att stickprovet visar brister

avseende dokumentation. Det framkommer
vid intervjuer att det ar svart att hinna med
dokumentation utifran den héga
arbetsbelastning som finns enligt

Finns vardplan och Delvis uppfyllt

tillhorande Vid stickprovsgranskning av tio akter O
genomforandeplan framkommer att en akt saknar vardplan och o
till respektive fyra saknar genomférandeplan.

beskrivning.
Ar mélen vid Delvis uppfyllt
placeringar Vi bedémer, baserat pd genomfort stickprov, O
individuella, fydl'g:‘;‘ att mal vid placeringar ar individuella och o
och tidsbestamda tydliga. Vi konstaterar dock att flertalet mal
inte tydliggor vad som kravs for att placering O
ska kunna upphdra, och eventuell vard ska

kunna ges i annan form.

1 Barns behov i centrum. Socialstyrelsen. BBIC, beskriver ett arbetssatt fér socialtjanstens barn-
och ungdomsvard. Det innehaller en struktur for handlaggning, genomférande och uppféljning av
myndighetsutévningen. BBIC ar anpassat efter socialtjanstens regelverk.
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Rekommendationer
Sakerstall att riktlinjer och rutin for anvandande av 6ppenvardsinsatser infor, under

Finns det skriftliga
rutiner for hur
uppfdéljning ska ske
av den enskilda
placeringen?

Sker det en
ekonomisk
uppféljning av
externa placeringar
och
Oppenvardsinsatser?

Uppfylld

Det har inom ramen fér granskningen
framkommit att rutin fér uppféljning av enskild
placering finns och att rutinen upplevs som
valkand av tjanstepersoner inom
forvaltningen.

Delvis uppfylld

Det sker en ekonomisk uppféljning av
externa placeringar av barn och unga. Vi
konstaterar dock, att det inom ramen for
granskningen inte framkommit om, och i
sadana fall hur, ekonomisk uppféljning sker
avseende Oppenvardsinsatser.

och efter en placering tas fram for placering av barn och ungdomar.

Sakerstall att samtliga akter avseende placering av barn och unga har all obligatorisk

dokumentation, sdsom vardplan och genomférandeplan.

Initiera internkontroll eller egen kontroll vid forvaltningen for att sékerstélla att

dokumentation som kravs for beslut och akter finns.

000|000

Sakerstalla att ekonomisk uppfoljning sker avseende dppenvardsinsatser.




1. Inledning

Bakgrund

Enligt Socialtjanstlagen skall ansvarig styrelse eller namnd utan dréjsmal inleda utredning
av vad som genom ansdkan, anmalan eller pd nagot annat satt har kommit till
styrelsens/namndens kadnnedom och som kan leda till nagon atgard av
styrelsen/namnden?. Utredningen ska mynna ut i en individuell bedomning av den
enskildes behov.

Det finns flera olika faktorer som kan paverka rattssakerheten inom individ- och
familieomsorgen. Exempel pa& sadana faktorer ar personalférandringar, brister i
informationsdéverféringen mellan tjansteméan och bristande rutiner.

Att placera individer pa institution &ar ett stort ingrepp for den enskilde individen och
dessutom ar det ett kostsamt uppdrag for kommunen. Hur kommunen organiserar
alternativa I6sningar pd& hemmaplan och hur dessa anvands infér, under och efter
placering har betydelse for placeringens langd och resultat. Det &r ocksa av vikt att det
finns tydliga malsattningar med den vard som ges och att kontinuerliga uppfoljningar gors
av barn och unga som &r placerade. Styrelsen/Namnden bor ocksd ha ekonomiska
uppféljningar som omfattar placeringar samt hur kostnadsnivdn kommer att bli inom
denna verksamhet.

Utifran genomford riskanalys har revisionen i Hogsby kommun beslutat att granska om
kommunstyrelsen har en &ndamalsenlig uppfolining av placeringar av barn och
ungdomar.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att sakerstalla att kommunstyrelsen har en andamalsenlig
uppfdljning av placeringar av barn och ungdomar enligt SoL (Socialtjanstlagen) och LVU
(Lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga).

e Finns det dokumenterade rutiner for hur 6ppenvardsinsatser ska anvandas infor,
under och efter placering?

e Finns vardplaner och tillhérande genomférandeplan till respektive placeringsbeslut?

e Ar maélen vid placeringar individuella, tydliga och tidsbestamda?

e Finns det skriftliga rutiner for hur uppfdljning ska ske av den enskilda placeringen?

e Sker det en ekonomisk uppféljning av externa placeringar och éppenvardsinsatser?

Revisionskriterier
e Socialtjanstlagen

e Lagen om vard av unga (LVU)

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad och handlaggningen inom
socialtjgnsten (SOSFS 2014:5)

211 kap. 1 § forsta stycket socialtjanstlagen (2001:453) , SoL
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Avgransning
Omradet LSS3-granskas inte. Granskningen omfattar enbart placeringar under 2021.

Metod
Vi har genomfort granskningen enligt foljande:

e granskning av relevanta riktlinjer och rutiner
e aktgranskning har genomforts for ett urval av 10 akter dar placeringar har gjorts*
e protokollsgranskning
e intervjuer med
o chef for individ- och familjeomsorgen
o forste socialsekreterare vid enheten barn och familj

o tva handlaggare vid enheten barn och familj

8 Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade

4 Aktgranskningen har avsett tio akter. Det innebar att man kan utifrdn genomfért stickprov inte dra
slutsatser om hela populationen, samtliga beslut och akter, utifran statistiska slutsatser.
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2. Hogsby kommun

Kommunstyrelsen ar politiskt beslutsfattande organ for socialférvaltningen i Hogsby
kommun. Socialférvaltningen leds av en socialchef, och ar uppdelad i aldreomsorg, LSS,
hemsjukvard, individ- och familjeomsorg samt stad och maltid.

I kommunstyrelsens reglemente® faststalls att kommunstyrelsens verksamhetsansvar
bestar av socialtjansten, och vidare att

e fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjanstens och handikapplagstiftningens
omrade.

Enligt reglemente® skall det inom kommunstyrelsen finnas fyra utskott:
kommunledningsutskottet, personalutskottet, utbildningsutskottet samt socialutskottet.
Utskottens huvudsakliga uppgift ar att félja upp och utvardera verksamheterna. Utskotten
skall ta initiativ till utveckling av verksamheterna. Utskotten bereder arenden som rér mal
och riktlinjer. Utskotten skall ocksa besluta i frdgor dar kommunstyrelsen delegerat sin
beslutanderatt till dessa. Socialutskottet ansvarar for Individ- och familjeomsorgen’.

Individ- och familjeomsorgen?® &r uppdelad i:

e administration: tva tjanster,
e forsorjningsstod: forste socialsekreterare och fyra handlaggare,

e barn och wunga: forste socialsekreterare, fyra handlaggare och en
familjehemssekreterare,

e Oppenvard: tva boendestédjare vuxna, tva barn- och familjebehandlare och en
flyktingsamordnare samt

e bistandshandlaggning: vilket avser en forste socialsekreterare och tva handlaggare.
Vidare ingar familjecentralen med rad och stod-insatser i individ- och familjeomsorgen
och avser tva tjanster.

e Ny-, om- och tillbyggnad av byggnader inom socialutskottets verksamhetsomrade, dar
inte annan part alagts forvaltningsansvaret.

Socialutskottet, och kommunstyrelsen i roll som socialnamnd, skall enligt
kommunstyrelsen delegationsordning® besluta i individarenden enligt socialtjanstlagen,
LSS och alkohollagstiftningen.

® 201207

©7.7.1825

7 Utover Individ- och familjeomsorgen ansvarar socialutskottet dven for alkohol och drogfragor,
omsorg for aldre och handikappade, halso- och sjukvardsfragor, kok- och maltidsservice samt
stédverksamhet.

8 Nedan beskrivning av tjanster ar tjanstetitlar och arbetet som utfors av varje medarbetare
begransas ej till vad titeln kan avse.

9 170314. Inom ramen fér granskningen granskad delegationsordning har vid senare tillfalle
20210830 reviderats av sociala utskottet.
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3. Iakttagelser och bedomningar

3.1 Rutiner for 6ppenvardsinsatser

Revisionsfraga 1: Finns det dokumenterade rutiner for hur 6ppenvardsinsatser ska
anvandas infor, under och efter placering?

En effektiv vard och anvandande av placeringsalternativ hanger ofta ihop med
kommunens forutsattningar for att bedriva vard pa hemmaplan. Det ar ocksa vasentligt
att det finns val fungerande rutiner och arbetssatt for att pa ett énskvart satt koppla ihop
varden pa hemmaplan med placering i de fall sddan kravs. Val fungerande rutiner och
arbetssatt vad det galler anvandandet av 6ppenvard i relation till placering kan ha stor
betydelse for resultat och placeringstid. Det &r inte lagstiftat att socialtjansten behdver
rutiner och riktlinjer men enligt SOSFS 2011:9%° dligger det socialtjansten att identifiera,
beskriva och faststdlla verksamhetens processer. Till respektive process och dess
aktiviteter ska det finnas de rutiner som kravs for att sékerstélla kvalitén. Vi har darfor
efterfragan rutiner som klargor nar och hur 6ppenvardsinsatser ska anvandas infor under
och efter placering.

lakttagelser

Vid intervjuer framkommer att enheten Barn och familj har en mapp pa intranatet dar
rutiner och arbetsbeskrivningar finns att tillgangliga fér de anstallda. Forste
socialsekreterare ar enligt uppgift ansvarig for dokumenten och revidering av dem. Bland
de dokument som vi tagit del av i samband med granskningen finns inte ndgon framtagen
dokumenterad rutin som tydliggor hur éppenvardsinsatser ska anvandas infor, under och
efter placering.

Enligt de intervjuade arbetar socialférvaltningen utifrdn Socialstyrelsens metodstdd
BBIC!! vid handlaggning, aktualisering, utredning, beslut, genomférande, placering och
uppfolining av barnarenden. Aven de dokumentstdd som erbjuds inom BBIC, sdsom
utredningsmall och uppféljningsmall anvands enligt de intervjuade. | metodstddet finns
aven information avseende att utforma och genomfora uppdrag for och uppféljning av
Oppenvardsinsats.

Vid tillfallet for granskningen uppges det vara fa barn som har éppenvardsinsatser under
pagaende placering. Om det finns behov av Oppenvardsinsatser i strre utstrackning i
relation till nuvarande lage ar ej inom ramen fér granskningen faststéllt. De intervjuade
upplever till viss del otydligt hur 6ppenvardsinsatser skall anvandas vid en placering. De
upplever dock att det ar tydligt att dppenvardsinsatser alltid ska Overvagas innan
placering.

10 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete. Andrad: t.o.m. HSLF-FS 2020:64. Senaste lydelse: Galler fran och med:
2020-12-10.

11 Barns behov i centrum.
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Bedbmning
Revisionsfragan bedoms som ej uppfyllid.

Det saknas dokumenterad riktlinje och rutin som faststaller hur 6ppenvardsinsatser ska
anvandas infér, under och efter en placering.

Det har inom ramen for granskningen framkommit att Socialstyrelsens BBIC!? anvands
som metodstod for dokumentation avseende insatser och uppfoljning. Var bedémning ar
dock att metodstddet inte ersatter behovet av riktlinje och rutin.

3.2 Vardplan och genomférandeplan

Revisionsfraga 2: Finns vardplaner och tillhérande genomfdrandeplan till
respektive placeringsbeslut?

11 kap. 3 § forsta stycket SoL: “Nar nagon behdver vardas i ett hem for vard eller boende,
stodboende eller familiehem ska en plan uppréattas for den vard som socialnamnden avser
att anordna (vardplan)”.

Socialtjanstlagen 11 kap 3 §: for barn och unga som vardas i ett hem for vard eller boende,
stodboende eller familiehem ska en plan upprattas 6ver hur varden ska genomforas
(genomférandeplan). Vard- och genomférandeplanen ska aven uppta atgarder och
insatser som andra huvudméan har ansvar for.

Vardplanen fokuserar pa vad som behdéver goras medan genomforandeplanen beskriver
hur det ska ga till. Ansvarig styrelse eller namnd ska alltid uppratta en genomférandeplan
vid vard i stodboende och familiehem. Genomférandeplanen konkretiserar innehallet i
vardplanen och tydliggor for alla som ar berérda vid genomférandet av en planerad insats
hur den ska genomféras och vilka delmal som ska uppnas. Genomférandeplanen bor
upprattas, foljas upp och revideras i ndra samarbete med hemmet eller boendet.

Av genomférandeplanen ska framga nar och hur planen ska foljas upp. Uppféljningen av
genomférandeplanen blir naturligt en integrerad del av styrelse eller namnds ansvar for
att folja varden. Hur ofta planen ska foljas upp beror pd omstéandigheterna i det enskilda
fallet sdsom vardtidens langd, insatsernas karaktar, nar forandringar intraffar etc.*®

lakttagelser

Inom ramen for granskning har vi tagit del av en rutin** for placerade barn och ungdomar.
Rutinen faststaller att uppfoljning av placerade barn ska ske minst fyra ganger per ar samt
att 6vervagande eller omprovning av placering ska goras minst vad sjatte manad. |
granskad rutin framgar inte ansvarig for rutinen eller hur och nér revideringar av rutinen
ska ske. Det saknas vidare direkt hanvisning till hur 6ppenvardsinsatser ska anvandas
infor, under och efter placering. Vid genomférda intervjuer har rutin eller
processbeskrivning som innehdller information avseende hur 6ppenvardsinsatser ska
anvandas efterfrigats, men det har inte framkommit att en sadan rutin eller

2 Barns behov i centrum. Socialstyrelsen. BBIC, beskriver ett arbetssétt fér socialtjanstens barn-
och ungdomsvérd. Det innehéller en struktur for handlaggning, genomférande och uppféljning av
myndighetsutévningen. BBIC ar anpassat efter socialtjanstens regelverk.

13 placerade barn och unga - handbok for socialtjansten. Socialstyrelsen.

14 Rutinen &r 2021-06-11 och inte politiskt antagen. Rutinen &r i PDF-format.
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processbeskrivning finns. | granskad rutin fastslas att det av vardplanen ska framgéa hur
den fortsatta planeringen ska goras, om det finns mojlighet att flytta hem igen och i sa fall
vad som kravs for att det ska ske. | rutinen tydliggors att det i genomforandeplanen ska
anges hur de punkter som beskrivs i vardplanen ar tankta att genomforas. Rutinen
faststéller vidare att genomforandeplanen ska revideras vid behov.

Vid genomfort stickprov av tio slumpmassigt utvalda akter'® framkommer att fyra (4) akter
saknar genomférandeplan och en akt saknar vardplan.

Vid intervjuer framkommer att handlaggare vid barn- och familjeenheten anvander sig av
BBIC:s dokument for framtagande av vardplan och genomférandeplan. De intervjuade
upplever att det finns vardplaner och genomférandeplaner for samtliga placeringar. |
intervjuer beskrivs att det ar en frdga om resurser om genomférandeplaner hinner
upprattas inom rimlig tid. Det beskrivs vara en hég arbetsbelastning vid enheten vilket
medfér att prioriteringar behover goras. Prioriteringsordningen blir da, enligt uppgift,
direktkontakt med barn och unga samt hantering av akuta arenden for att darefter uppréatta
den dokumentation som kravs. Det uttrycks vid intervjuer att dokumentation sker, men att
det ibland kan ske “vid ett senare tillfalle, nar tid finns”.

Beddmning
Revisionsfragan bedoms som delvis uppfyllt.

Vid stickprovsgranskning av tio akter framkommer att en akt saknar vardplan och fyra
saknar genomforandeplan.

Vi konstaterar att stickprovet visar brister avseende dokumentation. Det framkommer vid
intervjuer att det ar svart att hinna med dokumentation utifrdin den hoga
arbetsbelastningen. De intervjuade ger uttryck for att en planering finns, men att
dokumentationen saknas. Om sa ar fallet gar inte att verifiera via genomford granskning.

3.3 Malen vid placeringar
Revisionsfraga 3: Ar mélen vid placeringar individuella, tydliga och tidsbestamda?

Det ar vasentligt att den varden ges har sin utgadngspunkt i den enskildes behov och inte
ar en konsekvens av andra faktorer. Det &r darfor viktigt att de mal som ocksa formuleras
ar individuella. Vid en revisionsgranskning kan det var svart att beddma om hansyn tagits
till de individuella forutsattningarna da individens forhallande inte &r kanda for oss som
granskar. Daremot kan vi beddoma om det anvands generella formuleringar eller
allméangiltiga mal.

Vi har ocksa tittat narmare pa om malformuleringarna tydliggor syftet med placeringen
och vad som kravs for att placering ska kunna éverga i annan vardform. Utgangspunkt i
granskningen har varit att malen ska vara formulerade sa att det ar tydligt saval for den
unge, dennes anhoriga, hemmet och handlaggaren vad som krévs for att placering ska
kunna upphoéra.

15 personal vid PwC har valt ut akterna fr&n en anonymiserad lista 6ver placeringar.
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lakttagelser

Vid genomfort stickprov av 10 akter saknas vardplan for en akt vilket innebar att det aven
saknas dokumenterade mal for placeringen. Vidare saknar malformuleringarna i tre av
arendena ett tydliggérande av vad som ska uppnds for att placeringen ska kunna
upphora.

Vid intervjuer framkommer att det upplevs tydligt att mal skall vara individuella och tydliga,
sarskilt for placerade barn. Det beskrivs som en brist att malen inte alltid &r tidsbestamda.

Vid intervjuer beskrivs att handlaggarna har veckovisa avstamningar med forste
socialsekreterare vilket ar ett tillfalle att ta upp fragor samt diskutera mal och
formuleringar.

Beddmning
Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylld.

Vi bedomer, baserat pa genomfort stickprov, att mal vid placeringar &r individuella och
tydliga. Vi konstaterar dock att flertalet mal inte tydliggor vad som kravs for att placering
ska kunna upphora, och eventuell vard ska kunna ges i annan form.

3.4 Rutiner for uppféljning av placering

Revisionsfraga 4: Finns det skriftliga rutiner for hur uppféljning ska ske av den
enskilda placeringen?

lakttagelser

| granskad rutin (se avsnitt 3.1) faststalls att uppféljning av placerade barn ska ske minst
fyra (4) ganger per ar och att évervagande eller omprévning ska goras av placeringen
minst vad sjatte (6) manad. Vidare anges i dokumentet att det ska framga hur den fortsatta
planeringen ska goras, om det finns mgjlighet att flytta hem igen och om i sa fall vad som
kravs for att det ska ske. Rutinen faststaller vidare att “varje handlaggare har en White
board-tavia dar de har ett arshjul 6ver sina placeringar, dar Gvervaganden och
omprovningar skrivs upp”.

Vidare faststéller rutinen att forste socialsekreterare ska ha individuella veckométen med
varje handlaggare, vilket sker enligt genomférda intervjuer. Rutinen faststéller aven att
infor varje socialutskott ska uppfoljningar och omprévningar vara genomléasta och
kontrollerade av forste socialsekreterare och IFO-chef.

Vid intervjuer framkommer att forste socialsekreterare &r involverad i samtliga &renden
utifran de veckovisa avstamningar som sker med varje handlaggare. Vid avstamningarna
diskuteras bland annat uppfdljning av enskilda placeringar.

Vid intervjuer framkommer d&ven att handlaggarna anvander sig av BBIC:s
dokumentationsstdd for att folja upp placeringar. BBIC erbjuder dokumentationsstod*® for

16 Metodstéd for BBIC. Socialstyrelsen. Uppfélining av vard sid. 67, Overvagande sid 68,
Omprévning sid 69. Hamtad fran https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-10-21.pdf
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placeringar specifikt avseende 1) uppféljning av vard, 2) évervagande, 3) omprévning
samt 4) uppfoéljning av ett barns situation.

Beddmning
Revisionsfragan bedéms som uppfylld.

Det har inom ramen for granskningen framkommit att rutin for uppfdljning av enskild
placering finns och att rutinen upplevs som valkand av tjanstepersoner inom
forvaltningen.

3.5 Ekonomisk uppfdljning

Revisionsfraga 5: Sker det en ekonomisk uppfoljning av externa placeringar och
Oppenvardsinsatser?

Enligt kommunstyrelsens reglemente ingar i kommunstyrelsens styrfunktion att:

e leda arbetet med att samordna utformningen av évergripande mal, riktlinjer och ramar
for styrningen av hela den kommunala verksamheten, gora framstéllningar i malfragor
som inte i lag ar forbehallna annan namnd.

e Overvaka att de av fullméktige faststéllda malen och planerna for verksamheten och
ekonomin efterlevs och att kommunens l6pande férvaltning handhas rationellt och
ekonomiskt.

e tillse att uppfdljning sker till fullmaktige fran verksamheter om hur verksamheten
utvecklas och hur den ekonomiska stéllningen &ar under budgetaret.

lakttagelser

| intervjuer beskrivs att chef for individ- och familjeomsorgen samt forste socialsekreterare
deltar vid samtliga sammantraden i socialutskottet. Enligt uppgift ar det vid
sammantradena chef for individ- och familjeomsorgen som ansvarar for arendelistan.

Chef for individ- och familjeomsorgen arbetar tillsammans med forvaltningens controller,
och tar enligt uppgift manadsvis fram en prognos Over placeringar och
placeringskostnader. Prognosen ingar aven i den manadsrapport som chef for individ-
och familjeomsorg sammanstéller till socialchefen. Socialutskottet har &ven majlighet att
ta del av sagd manadsrapport. Manadsrapporten innefattar kostnader for familjehem,
konsulentstédda familjehem, institutionsplaceringar fér barn samt kostnad for placeringar
av asylsbkande och ensamkommande barn. Granskning av rapporter och protokoll
pavisar inte nagon ekonomisk uppfolining avseende Oppenvardsinsatser, vilket aven
bekraftas vid genomférda intervjuer.

Genomgang har skett av kommunstyrelsens och socialutskottets protokoll fér perioden
2020-01 till 2021-05. Kommunstyrelsen delges information avseende kostnader for
placeringar vid budgetuppfoljning tertialvis (april, augusti och december) eftersom det ar
en post som paverkar socialutskottets budgetfélisamhet. Vidare delgavs styrelsen
information fran socialutskottet i november 2020. Av protokollet framgar att “tva ganger
om aret ska maluppfyllelsen for sociala utskottets verksamhetsomraden redovisas for
kommunstyrelsen”. Vid sammantradet i november redogdr socialchefen och chefen for
individ- och familjeomsorgen om omradena LSS och IFO. Det lamnas &ven en ekonomisk
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redovisning av externa placeringar for barn och ungdomar, samt familjehem,
kontaktfamiljer och kontaktpersoner.

Socialutskottet delges information och uppféljning avseende kostnader for externa
placeringar i delars’- och arsbokslut!®. | kommunens arsredovisning redovisas kostnader
for Oppenvardsinsatser i forvaltningens driftskostnader. Vad som innefattas i sagd post
kan ej utlasas.

Ansvarig chef uppger vid intervjuer att de upplever sig ha god uppféljning av ekonomin
inklusive kostnader for Oppenvard. Att namnden tar del av uppfélijning av
oppenvardskostnader kan dock inte verifieras genom granskning av upprattade rapporter
och protokoll.

Beddmning
Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylld.

Det sker en ekonomisk uppféljning av externa placeringar av barn och unga. Vi
konstaterar dock, att det inom ramen for granskningen inte framkommit om, och i sddana
fall hur, ekonomisk uppfoljning sker avseende 6ppenvardsinsatser. Vi kan konstatera att
kostnader for Oppenvardsinsatser redovisas i kommunens arsredovisning, men
uppfdljning av posten och eventuell analys dver kostnadsutveckling har vi ej tagit del av
inom ramen for granskningen, och kan inte utréona om det sker.

17 april och augusti
18 december
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4. Revisionell bedomning

Var samlade bedémning ar att kommunstyrelsen delvis har en andamalsenlig uppfdljning
av placeringar barn och ungdomar enligt SoL (Socialtjanstlagen) och LVU (Lagen med
sarskilda bestammelser om vard av unga).

Var bedémning grundar sig pa iakttagelser och bedémningar for respektive revisionsfraga
vilka framkommer av rapporten.

4.1 Rekommendationer

e Sakerstall att riktlinjer och rutin for anvandande av oppenvardsinsatser infor, under
och efter en placering tas fram for placering av barn och ungdomar.

e Sdkerstall att samtliga akter avseende placering av barn och unga har all obligatorisk
dokumentation, sdsom vardplan och genomférandeplan.

e Initiera internkontroll eller egen kontroll vid foérvaltningen for att sékerstalla att
dokumentation som krévs for beslut och akter finns.

e Sakerstalla att ekonomisk uppfoljning sker avseende 6ppenvardsinsatser.
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5. Bedomningar utifran
revisionsfragor

5.1 Bedomningar mot revisionsfragor

Revisionsfraga Kommentar
| ] ]
Finns det Ej uppfyllt
dokumenterade rutiner Det saknas dokumenterad
for hur

riktlinje och rutin som faststéller
hur 6ppenvardsinsatser ska
anvandas infor, under och efter
en placering.

Oppenvardsinsatser ska
anvandas infér, under
och efter placering?

oJo) )

Det har inom ramen for
granskningen framkommit  att
Socialstyrelsens BBIC!® anvands
som metodstodd for
dokumentation avseende insatser
och uppféljning. Var beddémning
ar dock att metodstodet inte
ersatter behovet av riktlinje och
rutin.

Finns vardplaner och tillhorande Delvis uppfyllt

genomforande till respektive Vid stickprovsgranskning av tio

placeringsbesiut? akter framkommer att en akt
saknar vardplan och fyra saknar
genomférandeplan.

Vi konstaterar att stickprovet visar
brister avseende dokumentation.
Det framkommer vid intervjuer att
det ar svart att hinna med
dokumentation utifrdn den hoga
arbetsbelastning som finns enligt

00O

beskrivning.
Ar malen vid placeringar Delvis uppfyllt
individuella, tydliga och Vi bedomer, baserat p& genomfort
tidsbestamda?

stickprov, att mal vid placeringar
ar individuella och tydliga. Vi
konstaterar dock att flertalet mal
inte tydliggdr vad som kréavs for att
placering ska kunna upphéra, och
eventuell vard ska kunna ges i
annan form.

00O

19 Barns behov i centrum. Socialstyrelsen. BBIC, beskriver ett arbetssétt for socialtjanstens barn-
och ungdomsvard. Det innehaller en struktur for handlaggning, genomférande och uppféljning av
myndighetsutévningen. BBIC ar anpassat efter socialtjanstens regelverk.
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Finns det skriftliga rutiner for hur  Uppfylid

uppféljning ska ske av den
enskilda placeringen?

Sker det en ekonomisk
uppféljning av externa
placeringar och
Oppenvardsinsatser?

Det har inom ramen for
granskningen framkommit att
rutin for uppfélining av enskild
placering finns och att rutinen
upplevs som  valkdnd av
tjanstepersoner inom
forvaltningen.

Delvis uppfylid

Det sker en ekonomisk
uppfdéljning av externa placeringar
av barn och unga. Vi konstaterar
dock, att det inom ramen for
granskningen inte framkommit
om, och i sadana fall hur,
ekonomisk  uppféljning  sker
avseende Oppenvardsinsatser.

oJo)e,

00O
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