PROTOKOLL

Kalmar kommun Sammantradesdatum
WWW.KALMAR.SE 2021-01-28

Hjalpmedelsnamnden

Protokoll f6r omedelbar justering

Tid
Torsdagen den 28 januari 2021 kl. 13:00

Plats
Franska vigen 10, Kalmar, men huvuddelen av ledaméterna deltog pa distans
via Microsoft Teams

Omfattning
§1

Beslutande

Michael Lindin (S), ordférande

Ingela Svensson (C), 1:e vice ordférande, deltog pa distans

Rolf Lindstrém (M), 2:e vice ordférande, deltog pa distans
Stig-Roland Fagergard (S), tjanstgérande ersittare, deltog pa distans
Per-Inge Pettersson (C), deltog pa distans

Chatrine Pélsson Ahlgren (KD), tjinstgérande ersittare, deltog pa distans
Christina Lonngvist (S), deltog pa distans

Stefan Nystrom (M), deltog pa distans

Lars Ljung (S), deltog pa distans

Lars Sandberg (C), deltog pa distans

Ersattare
Magnus Jernetz Gustavsson (M), deltog pa distans

Ovriga
Kari Lindén, verksamhetschef
Peter Notini, nimndsekreterare

Anslaget pa kommunens anslagstavla den 2021-01-29
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Sekreterare

Peter Notini

Justeras

Michael Landin Rolf Lindstrom
ordforande
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Behandling av moéteséarende

§1

Svar till kommunrevisorerna gallande granskning av

hjalpmedelsnamnden
Dnr ON 2021/0014

Handlingar

- Tjansteskrivelse 2021-01-19

- Missiv gillande granskning av hjdlpmedelsnimnden

- Revisionsrapport: Granskning av hjilpmedelsnimnden

Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kalmar kommun
granskat Hjdlpmedelsnamnden i syfte att bedéma om nimndens arbete med
intern styrning och kontroll dr indamalsenlig.

Kalmar lins kommuner samverkar genom en gemensam nimnd kring
torsorjningsverksamhet av tekniska hjilpmedel. Kalmar dr virdkommun for
den gemensamma nimnden och arbetsgivare f6r personal vid tva
hjilpmedelscentraler i Kalmar och Vistervik.

Granskningens 6vergripande syfte dr att bedoma om hjidlpmedelsnimndens
arbete bedrivs dndamalsenligt och med tillricklig intern kontroll samt om
lagerhanteringen sker enligt god redovisningssed och med tillricklig intern
kontroll.

I granskningen har f6ljande fragor besvarats av revisionen:

- Bedrivs verksamheten enligt géillande avtal?

- Bedrivs verksamheten enligt gillande reglemente?

- Ar roller och ansvar mellan Kalmar kommun som virdkommun,
nimnden och forvaltningen tydliggjorda?

- Ar protokollen indamalsenligt upprittade?

- Finns det mal och riktlinjer f6r verksamhet och ekonomi?

- Sker det en uppfoljning av mal och riktlinjer samt ekonomi till
nimnden och till respektive kommun?

- Ar arbetet med intern kontroll indamalsenligt inklusive organisation,
riskanalys, internkontrollplan, uppfdljning och utvardering?

- Sker lagerhanteringen enligt god redovisningssed och med tillrdcklig
intern kontroll?

Granskningen grundas pé intervjuer, dokumentstudier samt granskning av
lagerhantering vi en sa kallad ”walk-through” som innebar kartliggning av
processen och kontroller samt via stickprov. Intervjuer har hallits med
nimndens presidium, verksamhetschef, enhetscheferna i Kalmar respektive
Viistervik samt ekonom.
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Revisorernas sammanfattande bedémning ir att Hjilpmedelsnimndens inte
helt sikerstaller att verksamheten bedrivs andamalsenligt och med tillricklig
intern kontroll, samt att Hjalpmedelsnamnden inte helt sakerstiller att
lagerhanteringen sker enligt god redovisningssed, men att lagerhanteringen sker
med tillricklig intern kontroll.

Revisorerna bedomer att Hjdlpmedelsnamnden uppfyller kraven avseende
toljande fragor.

Bedrivs verksamheten enligt gillande avtal?

Bedrivs verksamheten enligt gallande reglemente?

Finns det mal och riktlinjer f6r verksamhet och ekonomi?
Sker det en uppfoljning av maél och riktlinjer samt ekonomi till
nimnden och till respektive kommun?

Revisorerna bedomer att Hjdlpmedelsnimnden delvis uppfyller kraven
avseende foljande fragor:

Ar roller och ansvar mellan Kalmar kommun som virdkommun,
nimnden och forvaltningen tydliggjorda?

Ar protokollen dndamalsenligt upprittade?

Ar arbetet med intern kontroll indamalsenligt inklusive organisation,
riskanalys, internkontrollplan, uppfdljning och utvirdering?

Sker lagerhanteringen enligt god redovisningssed och med tillracklig
intern kontroll?

Revisonen limnar féljande rekommendationer f6r fortsatt utvecklingsarbete:

att ta initiativ till en 6versyn av avtal, bilagor och reglemente och
foresla medlemskommunerna andring av budget- och
verksamhetsuppfoljning sd att en samstimmighet rider mellan
dokumenten.

att ta initiativ att tydliggora roller och ansvar mellan Kalmar kommun
som vardkommun och nimnden.

att uppritta en mall f6r granskning av protokollen som
justeringspersoner kan ha som stéd for att sakerstilla riktigheten innan
de signerar.

att efter verksamhetsforetridarnas beredning, i stérre utstrickning
involveras 1 malarbetet, vilka mél som ska f6ljas och vilka ambitioner
som ska gilla for nyckeltalen/indikatorerna. Samtidigt noterar vi att en
sadan ambition framgar 1 intervju.

att omsattning av hjilpmedel sirredovisas i ett eget diagram for att
sarskilja kostnadsstillet frin 6vriga driftkostnader/-intikter. Sikerstill
dven att varje drs resultat redovisas var for sig samt att det inte uppstar
differenser mellan inkép och forsiljning i samband med
verksamhetsarens slut.

att Overvaga att faststilla riktlinjer f6r arbetet med intern kontroll.

att aterstiende del av lagret som bedoms sakna virde utrangeras sa
snart som mojligt och att kostnaden tas senast per 31 december 2020.
Det dr inte forenligt med god redovisningssed att dela upp
utrangeringen under flera ar fOr att undvika att redovisa ekonomiskt
underskott.
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- att utreda hur underskott jimfort med budget ska hanteras i relation till
medlemskommunerna.

- att rutinen for virdering av lagret stirks genom att det minst drligen
sker en prévning av vilka utgaende artiklar som bor utrangeras. Rutinen
kan med fordel kopplas till beslut om upphandling av nya produkter
och leverantorernas riktlinjer for anvindning av produkterna. Nar
anvindningstiden for en produkt borjar nirma sig sitt slut bor
lagerhéllning av tillbeh6r och reservdelar hallas pa ett minimum. Det
kan dven bli aktuellt att Gverviga att inte aterkdpa vissa tillbehor och
reservdelar om bedémningen ér att de inte kommer att ateranvindas.

- att sikerstilla att det finns en post i driftbudgeten for utrangering av
tillbehor och reservdelar som ticker den érliga kostnaden.

Kommunens revisorer 6nskar svar fran Hjdlpmedelsnamnden pa rapportens
rekommendationer samt vilka atgirder som planeras. Svar 6nskas 2021-01-29.

Hjilpmedelsnimndens svar till kommunens revisorer:

- att ta initiativ till en Gversyn av avtal, bilagor och reglemente och
foresla medlemskommunerna dndring av budget- och
verksamhetsuppfoljning sd att en samstimmighet rider mellan
dokumenten.

Svar: Hjdlpmedelsnimnden kommer att genomféra en 6versyn av
dokumenten under 2021 sa att enhetlighet pa benimningar
mellan dokumenten rader.

- att ta initiativ att tydliggora roller och ansvar mellan Kalmar kommun
som virdkommun och nimnden.
Svar: Hjdlpmedelsnimnden kommer att uppritta en férteckning
av delegationsirenden till varje nimndsmaote.
Fortydligande av roller och ansvar i avtalet, 6versyn av avtalet
(§4) kommer att ske i samband med 6versynen kring enhetliga
bendmningar.
Virdkommunens styrande dokument/verksamhetshandbok
giller. Undantag ir delegationsordning samt de dokument som
beskriver styrning av specifika 6vergripande kommunriktlinjer,
exempelvis kring frimjande av féretagsamhet, vilfird etc.
Pigar arbete med att ta fram littldst sammanfattning av avtal
med bilagor.

- att uppritta en mall f6r granskning av protokollen som
justeringspersoner kan ha som stéd for att siakerstilla riktigheten innan
de signerar.

Svar: Hjilpmedelsnimnden 6kar noggrannhet i samband med
justering.

- att efter verksamhetsforetridarnas beredning, i stérre utstrickning
involveras i malarbetet, vilka mél som ska f6ljas och vilka ambitioner
som ska gilla for nyckeltalen/indikatorerna. Samtidigt noterar vi att en
sadan ambition framgar i intervju.
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Svar: Namnd, KHS och ledningsgrupp arbetar tillsammans med
Verksamhetsplan, mal och nyckeltal for 2022. Moten for detta
planerade till 2021-05-25 samt 2021-09.03.

- att omsittning av hjilpmedel sirredovisas 1 ett eget diagram for att
sdrskilja kostnadsstillet frin 6vriga driftkostnader/-intikter. Sikerstall
aven att varje ars resultat redovisas var for sig samt att det inte uppstar
differenser mellan inkép och forsiljning 1 samband med
verksambhetsarens slut.

Svar: Under 2021 ser KHS 6ver hur diagrammen for
kostnadsredovisning kan goras tydligare.
Hjilpmedelsnimnden/KHS ger ekonomerna i uppdrag att se
6ver om hanteringen av inkdp och férsiljning kan hanteras pa
annat sitt for att uppna balans vid verksamhetsarets slut.

- att 6verviga att faststilla riktlinjer f6r arbetet med intern kontroll.
Svar: Foljer Kalmar Kommuns riktlinjer.

- att aterstdende del av lagret som bedoms sakna virde utrangeras sa
snart som mojligt och att kostnaden tas senast per 31 december 2020.
Det dr inte forenligt med god redovisningssed att dela upp
utrangeringen under flera ar fOr att undvika att redovisa ekonomiskt
underskott.

Svar: Genomf6rdes december 2020.

- att utreda hur underskott jimfort med budget ska hanteras i relation till
medlemskommunerna.
Svar: Fortydliga avtalet. Revidera bilaga 4 ”Budget och
verksamhetsuppf6ljning” for att f6rtydliga hur underskott ska
regleras. Genomfors under 2021 i samband med 6vrig dversyn av
avtalet.

- att rutinen for virdering av lagret stirks genom att det minst arligen
sker en prévning av vilka utgaende artiklar som bor utrangeras. Rutinen
kan med fordel kopplas till beslut om upphandling av nya produkter
och leverantorernas riktlinjer f6r anvindning av produkterna. Nir
anvindningstiden for en produkt borjar nirma sig sitt slut bor
lagerhallning av tillbehor och reservdelar hallas pa ett minimum. Det
kan dven bli aktuellt att Gvervaga att inte aterkopa vissa tillbehor och
reservdelar om bedémningen ér att de inte kommer att ateranvindas.
Svar: Lageroptimeringsarbete pagar sedan 2017. Interna rutiner
uppdateras under 2021. Forslag att speciallésningar med tillbehor
och reservdelar kommer ej att aterk6pas kommer att behandlas
under 2021.

- att sikerstilla att det finns en post i driftbudgeten f6r utrangering av
tillbeh6r och reservdelar som ticker den arliga kostnaden.
Svar: Post f6r utrangering finns under ”omsittning hjialpmedel”.
Ses 6ver i samband med arliga budgetarbetet.
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Overlaggning

Ordforande meddelar att denna paragraf behover justeras omedelbart da svaret
till kommunrevisorerna ska vara inlimnat senast 2021-01-29. Utover detta sa
finner ordférande att det férekommer inget annat forslag till beslut 4n det
liggande forslaget fran KHS att hjalpmedelsnimnden 6verlimnar det
upprittade svaret pa ”Granskning av hjalpmedelsnimnden” till kommunens
revisorer.

Beslut
1. Hjilpmedelsnimnden 6verlimnar ovanstiende svar pa ”Granskning av
hjalpmedelsnimnden” till kommunens revisorer.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.



