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SU § 11     DNR: SU.2020.13  
 
 
 
 Överenskommelse mellan Staten och SKR om Strategi för 
genomförande av Vision ehälsa 2025  
Styrelsen för Sveriges Kommuner och Regioner beslutade den 11 mars 
2016 att godkänna en överenskommelse med regeringen om Vision ehälsa 
2025.Visionen utgör grunden för ett långsiktigt och gemensamt arbete med 
digitalisering i hälso-och sjukvården, socialtjänsten och tandvården. Den 
gemensamma visionen är att: 
Sverige ska vara bäst i världen på att använda digitaliseringens och e-

hälsans möjligheter i syfte att underlätta för människor att uppnå en god 

och jämlik hälsa och välfärd samt utveckla och stärka egna resurser för 

ökad självständighet och delaktighet i samhällslivet. 

 

Visionen följdes i januari 2017 av en treårig handlingsplan för samverkan 
vid genomförande av Vision ehälsa 2025.Genom handlingsplanen har en 
med staten gemensam styr- och samverkanverkansstruktur etablerats, samt 
insatser inom en rad strategiska insatsområden genomförts. 
Sveriges Kommuner och Regioner och regeringen har nu kommit överens 
om en ny strategi för genomförandet av Vision ehälsa 2025. Syftet med 
strategin är dels att fastställa hur det gemensamma arbetet mellan staten och 
Sveriges Kommuner och Regioner ska utformas, dels att peka ut ett antal 
inriktningsmål inom vilka specifika insatser ska göras för att uppnå 
visionen. Strategin ska inte bara vara vägledande för det gemensamma 
arbetet utan även för de insatser parterna gör var för sig. Inriktningsmålen 
är: 
-Individen som medskapare 
-Rätt information och kunskap 
-Trygg och säker informationshantering 
-Utveckling och digital transformation i samverkan 
 
Strategin anger den strategiska inriktningen för arbetet och kommer att 
följas av genomförandeplaner. Syftet med genomförandeplanerna är att 
beskriva vilka insatser som ska genomföras inom strategins prioriterade 
områden, vem som ska genomföra insatserna samt hur dessa ska följas upp. 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet tackar för informationen 
 
Beslutsunderlag 
Signerad överenskommelse mellan Staten och SKR om Strategi för genomförande 
av Vision ehälsa 2025   
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SU § 12     DNR: SU.2020.12  
 
 
 
 Information verksamhetstillsyn Konvaljegränd  
IVO, inspektionen för vård och omsorg, har gjort tillsynsbesök på 
Konvaljegränd, bostad med särskild service, LSS. Inspektörerna 
intervjuade boende, personal och enhetschef. En sammanställning av vad 
som kommit fram vid intervjuerna mynnar i en begäran om yttrande från 
Socialutskottet i Högsby kommun. IVO begär att socialutskottet redogör 
dels för synpunkterna i sin helhet och specifikt för följande punkter: 
 

• Åtgärder som kommer att vidtas utifrån de uppgifter som 
framkommit vid brukarsamtalen. 

• Hur en närvarande ledning och styrning på gruppbostaden 
säkerställs. 

• Åtgärder som kommer att vidtas för att de begränsningsåtgärder 
som förekommer på gruppbostaden ska upphöra. 

• Åtgärder som kommer att vidtas för att öka brukarnas delaktighet 
och inflytande i sitt vardagliga liv. 

• Åtgärder som kommer att vidtas för att resurser och kompetens ska 
motsvara brukarnas behov. 

 
Redogörelsen för ovanstående punkter ska vara IVO tillhanda senast 14 
maj och en uppföljning på dessa åtgärder följs upp på kommande möte med 
socialutskottet. 
 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet tackar för informationen 
 
 
Beslutsunderlag 
Begäran om yttrande  
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SU § 13     DNR: SU.2020.11  
 
 
 
 Information verksamhetstillsyn, Kyrkogatan  
IVO, inspektionen för vård och omsorg, har gjort tillsynsbesök på 
Kyrkogatan, bostad med särskild service, LSS. Inspektörerna intervjuade 
boende, personal och enhetschef. En sammanställning av vad som kommit 
fram vid intervjuerna mynnar i en begäran om yttrande från Socialutskottet 
i Högsby kommun. Ivo begär att socialutskottet redogör dels för 
synpunkterna i sin helhet och specifikt för följande punkter: 
 

• Åtgärder som kommer att vidtas utifrån de uppgifter som 
framkommit vid brukarsamtalen. 

• Hur en närvarande ledning och styrning på gruppbostaden 
säkerställs. 

• Åtgärder som kommer att vidtas för att de begränsningsåtgärder 
som förekommer på gruppbostaden ska upphöra. 

• Åtgärder som kommer att vidtas för att öka brukarnas delaktighet 
och inflytande i sitt vardagliga liv. 

• Åtgärder som kommer att vidtas för att resurser och kompetens ska 
motsvara brukarnas behov. 

 
Redogörelsen för ovanstående punkter ska vara IVO tillhanda senast 14 
maj och en uppföljning på dessa åtgärder följs upp på kommande möte med 
socialutskottet. 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet tackar för informationen. 
 
 
Beslutsunderlag 
Begäran om  yttrande  
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SU § 14     DNR: SU.2020.1  
 
 
 
 Begäran om yttrande och handlingar  
IVO, inspektionen för vård och omsorg, har inkommit med begäran om 
yttrande och handlingar som gäller ett klagomål gällande ett 
assistansärende i Högsby kommun. Det IVO vill att Högsby kommun yttrar 
sig över är: 

• Ett yttrande över klagomålet i sin helhet 
• Att kommunen beskriver hur den personliga assistansen verkställs 
• Yttrande över vilka andra insatser den enskilde är delaktig i 

verkställigheten 
• IVO önskar även ta del av de beslut som klagomålet avser. 

 
Högsby kommun har skickat in önskade yttrande och handlingar. 

 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet tackar för informationen 
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Begäran om yttrande och handlingar.pdf 
IVO.docx 
IVO 1.docx  
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SU § 15     DNR: SU.2020.7  
 
 
 
 Förändring i debiteringsrutinerna avseende taxorna inom 
äldreomsorgen 
Vård och omsorg inklusive individ och familjeomsorgen inför ett nytt 
verksamhetssystem under 2020. Detta system heter VIVA och införandet 
medför stora förändringar i arbetssätt för delar av socialförvaltningens 
verksamheter. Hemtjänsten kommer bl.a arbeta mobilt och då ska 
insatserna som utförs registreras direkt in i debiteringssystemet varför det 
krävs att Högsby kommun förändrar sina rutiner när det gäller debiteringar 
i hemtjänsten. Tanken är att personalen startar sin insats, i en app i 
telefonen, när de kommer till brukaren och kvitterar när de är färdiga med 
insatsen. Tiden de är hos brukaren registreras direkt i debiteringssystemet 
och brukaren får betala för den tid insatsen varat.  
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet beslutar,enligt förslaget, om en avgiftsrutin som bygger på 
en timkostnad för utförd hemtjänstinsats och att den faktiska tiden som 
personal utför hos brukaren också debiteras brukaren. Detta träder i kraft 
2021 då det nya verksamhetssystemet VIVA tas i bruk i vård och omsorg. 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse angående förändrad debiteringsrutin.docx  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
Ekonomiassistent 
Ekonom
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SU § 16     DNR: SU.2020.22  
 
 
 
 Tema städ och måltid   
Tema är en del av socialutskottets internkontroll där det som är aktuellt 
inom respektive verksamhetsområde presenteras. Det här sammanträdet 
presenteras städverksamheten och måltidsverksamheten.  
Redovisning i enlighet med balanserad styrning. 
 
Städverksamheten- en ekonomi i balans, sjukfrånvaron under kontroll, 
systematisk storstädskontroll, tittar på tvättmaskiner som bara tvättar med 
vatten. Tillsammans med måltidsverksamheten planeras en utbildning.   
 
Måltid - aktuellt just nu upphanding. Visar presentation.  
Utmaning att arbeta med svinn. Visar presentation. Alla rapporterar. Finns 
utvecklingsmöjligheter genom att beställa fraktionsvis.  
Redovisning av beställning av varor inom äldreomsorgen.    
 
Socialutskottets beslut 
 
Socialutskottet tackar för information och presentation. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Uppföljning av mål och resultat 2020 städ.pdf 
Måltidsredovisning.pdf  
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SU § 17     DNR: SU.2020.18  
 
 
 
 Lex Maria 
Medicinsk ansvarig sjuksköterska informerar om en Lex Maria anmälan 
som är gjord till IVO (inspektionen för vård och omsorg)  
Vid sättandet av en suprapubis kateter, som gjordes inom Högsby 
kommuns hälso- och sjukvårdsansvar, uppstod komplikationer och 
patienten behövde sjukhusvård. Detta föranleder en Lex Maria anmälan. 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet tackar för informationen 
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SU § 18     DNR: SU.2020.20  
 
 
 
 Delegationsbeslut enligt Socialtjänstlagen   
Redovisning av fattade beslut enligt Socialtjänstlagen 4 kap § 1 enligt 
delegation under perioden 2020-01-01 - 2020-03-31. 
 
Socialutskottets förslag 
Socialutskottet föreslår kommunstyrelsen att godkänna redovisningen av 
delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen 4 kap. §1 under perioden 
2020-01-01- 2020-03-31. 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande Utskott  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
Kommunstyrelsen
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SU § 19     DNR: SU.2020.21  
 
 
 
 Delegationsbeslut enligt Lagen som stöd och service till vissa 
funktionshindrade   
Redovisning av fattade beslut enligt Lagen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) under perioden 2020-01-01 - 2020-03-31. 
 
Socialutskottets förslag 
Socialutskottet föreslår kommunstyrelsen att godkänna redovisningen av 
fattade beslut enligt LSS under perioden 2020-01-01- 2020-03-31. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande Utskott  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
Kommunstyrelsen
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SU § 20     DNR: SU.2020.23  
 
 
 
 Gemensam familjerätt   
Diskussioner om gemensam familjerätt i Kalmar län har förts under många 
år. Ett förslag har nu arbetats fram kallat Central Familjerätt - CFR- i 
Högsbys, Hultsfreds och Oskarshamns kommun. Den Centrala 
familjerätten, under ledning av Socialförvaltningen i Oskarshamns 
kommun ska svara för alla förekommande familjerättsliga arbetsuppgifter i 
de tre samverkan kommunerna (med några angivna undantag). 
 
En gemensam familjerätt ur Högsby kommuns perspektiv handlar om att 
säkra rättssäkerhet och kvalitet för de invånare i kommunen som behöver 
familjerättsligt stöd.   
 
Socialutskottets förslag 
Socialutskottet föreslår kommunstyrelsen att förslaget gällande central 
familjerätt mellan Högsbys, Hultsfreds och Oskarshamns kommuner 
godkänns enligt samverkansförslaget. 
 
Respektive förvaltningschef föreslås få i uppdrag att upprätta ett 
samverkansavtal. 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Beslutsunderlag 200304 Högsby Hultsfred Oskarshamn gemensam 
familjerätt.docx 
Tjänsteutlåtande Utskott 
CFR bilaga beslutsunderlag 200415.pdf  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
Kommunstyrelsen
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SU § 21     DNR: SU.2020.24  
 
 
 
 Riktlinjer biståndshandläggning   
Under 2019 genomfördes revisorerna en granskning av kvalitet inom 
äldreomsorgen. Det framkom att det fanns behov av uppföljning av 
myndighetsområdet. En av de insatser som planerades att genomföras var 
att ta fram nya riktlinjer för biståndsbedömning. Ett förslag till nya 
riktlinjer för biståndshandläggning har nu arbetats fram. 
 
 
Socialutskottets förslag 
Socialutskottet föreslår kommunstyrelsen att godkänna de framtagna 
riktlinjerna för biståndshandläggning. 
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Riktlinjer för bistånd till äldre och funktionshindrade.pdf  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
Kommunstyrelsen
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SU § 22     DNR: SU.2020.25  
 
 
 
 Budget 2020    
Den ekonomiska prognosen för socialutskottets verksamheter 2020 är ett 
underskott om -12 miljoner kronor. Merparten av underskottet står individ- 
och familjeomsorgen för och handlar om kostnader för kända placeringar.  
Det prognostiserade underskottet bidrar till att besparingar om 17 miljoner 
kronor behöver planeras inför budget 2021. 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet tar del av informationen. 
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SU § 23     DNR: SU.2020.17  
 
 
 
 Allvarligt tillbud Individ- och familjeomsorgen  
Den 20 mars inträffade en allvarlig hot- och våldshändelse vid individ- och 
familjeomsorgens (IFO) kontor vid Verkstadsgatan 5. Händelsen 
rapporterades som ett allvarligt tillbud till Arbetsmiljöverket.  
 
Den 25 mars meddelade Arbetsmiljöverket om tillsyn och att man vill ta 
del av arbetsgivarens utredning kring orsakerna till det allvarliga tillbudet i 
enlighet med 9 och 10 §§ Arbetsmiljöverkets föreskrifter (AFS 2001:1) om 
systematiskt arbetsmiljöarbete. 
 
Den 9 april skickades en utredning in till Arbetsmiljöverket. Utredningen 
beskriver de faktorer som låg bakom händelsen och de åtgärder som redan 
genomförts och som planeras att genomföras för att förhindra att liknande 
händelser i framtiden. 
 
Den 22 april meddelade Arbetsmiljöverket att man avslutar tillsynen. De 
bedömer att utredningen och åtgärdsplanen inte ger anledning till någon 
ytterligare tillsynsinsats från deras sida. 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet tackar för informationen. 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Tillsynsmeddelande 
Utredning och bilagor.pdf 
Svar från arbetsmiljöverket.pdf  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
IFO chef 
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SU § 24     DNR: SU.2020.27  
 
 
 
 Överenskommelse mellan staten och SKR om äldreomsorg - teknik, 
kvalitet och effektivitet med den äldre i fokus  
Information om överenskommelse mellan staten och SKR om äldreomsorg 
- teknik, kvalitet och effektivitet med den äldre i fokus. Genom 
överenskommelsen har Högsby kommun tilldelats ett statsbidrag om  
250 000 kr. Ett förslag för användning av medlen har tagits fram. 
 
Socialutskottet föreslås besluta att det statsbidrag som tilldelats Högsby 
kommun för att ge förutsättningar för att verksamhetsutveckla genom 
digitalisering inom äldreomsorgen om totalt 250 000 kr används enligt 
följande: 

• 220 000 kr till utbildningsinsatser i samband med införande av nytt 
verksamhetssystem inom äldreomsorgen. 

• 15 000 kr tilldelas SPF-organisationerna i Högsby kommun i bidrag 
till utbildning i digital teknik för att öka den digitala delaktigheten 
bland äldre. 

• 15 000 kr tilldelas PRO-organisationerna i Högsby kommun i 
bidrag i digital teknik för att öka den digitala delaktigheten bland 
äldre. 

 
Socialutskottet föreslås även besluta att SPF och PRO skriftligen ska  
redovisa hur bidraget har använts senast den 30 december 2020, vilket 
kommer att redovisas på socialutskottets sammanträde i februari 2021.  
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet beslutar enligt ovanstående förslag. 
 
 
Beslutsunderlag 
Överenskommelse mellan staten och SKR.pdf 
Tjänsteskrivelse gällande statsbidrag.pdf  
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
SPF-organisationerna i Högsby kommun 
PRO-organisationerna i Högsby kommun
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SU § 25     DNR: SU.2020.28  
 
 
 
 Lex Sarah  
 
Individ söker ekonomiskt bistånd till hyra inom socialtjänsten. Då hen 
skulle ha sett till att ha försörjning innan lägenhetsanskaffningen får hen 
inget ekonomiskt bistånd. Individen anser att hen har blivit lurad av individ 
och familjeomsorgen och anser att hen inte får rätt hjälp från socialtjänsten. 
En utredning enligt lex Sarah är gjord på detta som tyder på ett 
missförhållande. 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet beslutar att händelsen är att betrakta som ett missförhållande 
och ska därmed anmälas till IVO (inspektionen för vård och omsorg). 
 
Socialutskottet beslutar att redovisning av föreslagna åtgärder redovisas på 
socialutskottets sammanträde i juni 2020. 
 
 
Beslutsunderlag 
Lex Sarah Rapport IFO.docx 
Lex Sarah 1 IFO.docx  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
IVO-Inspektionen för vård och omsorg 
Tf Socialchef 
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SU § 26     DNR: SU.2020.29  
 
 
 Lex Sarah 
 
En Lex Sarah utredning visar att en boende på bostad med särskild service 
känt rädsla för en specifik personal. Den boende har inte fått den hjälp hen 
anser sig ha rätt till. Hen upplever sig blivit bemött på ett kränkande sätt. 
Utredningen visar att det kan ha funnits misstolkningar men att den boende 
har känts sig så åsidosatt att det inte kan tolkas på ett annat sätt än ett 
missförhållande. 
 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet beslutar att bedöma händelsen som ett missförhållande och 
att händelsen rapporteras till IVO (inspektionen för vård och omsorg) 
 
Socialutskottet beslutar att redovisning av föreslagna åtgärder redovisas på 
socialutskottets sammanträde i september 2020. 
 
 
Beslutsunderlag 
Lex Sarah rapport 2.docx 
Lex Sarah LSS.docx  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
IVO-inspektionen för vård och omsorg 
Tf Socialchef
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SU § 27     DNR: SU.2020.30  
 
 
 
 Verkställande av insatser inom hemtjänst i Högsby kommun utifrån 
vistelsebegreppet i samband med covid-19  
Ett förslag har tagits fram gällande verkställande av insatser inom 
hemtjänst i Högsby kommun utifrån vistelsebegreppet i samband med 
covid-19. 
 
Enligt föreskrift HSL-FS 2020:12 från Folkhälsomyndigheten har alla ett 
personligt ansvar för att förhindra smittspridning av covid-19. Till följd av 
denna föreskrift görs bedömningen att verkställande av stöd och hjälp till 
individer från andra kommuner inte är förenligt med att hjälpa till att 
dämpa smittspridningen av covid-19 inom landet. Beslutet kommer att 
omprövas i samband med att Folkhälsomyndigheten ändrar sina 
rekommendationer. 
 
Socialutskottets förslag 
Socialutskottet föreslår till kommunstyrelsen att besluta att med anledning 
av covid-19 inte verkställa beställningar av stöd och hjälp från andra 
kommuner under tillfällig vistelse i Högsby kommun enligt 2a 6§ 
Socialtjänstlagen. 
 
Beslutet gäller tillsvidare.  
 
Beslutet kommer att omprövas i samband med att Folkhälsomyndigheten 
ändrar sina rekommendationer. 
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse gällande verkställande av insatser i hemtjänst utifrån 
vistelsebegreppet i samband med covid-19.pdf  
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
Kommunstyrelsen
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SU § 28     DNR: SU.2020.31  
 
 
 
 Prioriteringsordning av insatser  
Vid en samhällsspridning av covid-19 i Högsby kommun kan ett extremt 
utsatt läge uppstå. Sjukskrivningarna bland personalen kan komma att öka 
samtidigt som det kan finnas ett ökat behov av insatser hos kommunens 
invånare enligt Hälso-och sjukvårdslagen. 
 
Om ett sådant extremt läge uppstår föreslås en prioriteringsordning för 
utförande av insatser inom hemtjänst, hemsjukvård och på särskilt boende 
enligt tjänsteskrivelse. 
 
Socialutskottets beslut 
Socialutskottet beslutar att godkänna angivna prioriteringsordningar vid en 
samhällsspridning av covid-19 om kommunens verksamhet är i ett extremt 
utsatt läge. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse gällande prioriteringsordning av insatser.docx 
prioriteringordning för sjuksköterskor.pdf  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutsmottagare 
Enhetschefer särskilt boende 
Enhetschefer hemtjänst 
Enhetschef Hälso-sjukvård 
Tf socialchef 
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