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HOGSBY

EGMMUN

Handlingsplan rehabilitering

Rehabilitering ar ett samlingsbegrepp for alla atgarder av medicinsk, social och
arbetslivsinriktad karaktar som ska hjalpa sjuka och skadade att atervinna basta
funktionsférmaga och forutsattningar for ett normalt liv. Arbetslivsinriktad
rehabilitering ar de insatser som behovs for att den som drabbats av sjukdom ska aterfa
sin arbetsférmaga.

Syftet med handlingsplanen ar att fortydliga saval arbetsgivarens som medarbetarens
ansvar i rehabiliteringsprocessen. Handlingsplanen visar dven pa hur
rehabiliteringsarbetet gar till steg for steg. En schematisk bild aterfinns som bilaga (se
bilaga I).

1. Ansvar och forhallningssatt

Arbetsgivaren har ett lagstadgat ansvar for rehabiliteringen av sina medarbetare. Varje
chef i Hogsby kommun har ansvar for rehabilitering och anpassning inom sin
verksamhet.

1.1 Chefen (arbetsgivaren) ansvarar for att:

e Varje medarbetare har en god arbetsmilj6 och att sd 1angt som mojligt framja
hélsa och férebygga ohdalsa och olyckor i arbetet

Det finns en rutin for rehabilitering om medarbetare dnda drabbas av ohdlsa
Gora rehabiliteringsrutinen kidnd for alla medarbetare

Ta hansyn till medarbetarens individuella férutsattningar

Tidigt starta rehabiliteringen om en medarbetare visar signaler pa ohélsa eller
sjukdom

Klarldgga behovet av rehabilitering

e Vid behov anpassa arbetsplatsen och/eller arbetsforhallandena

Lamna de uppgifter Forsakringskassan behéver som grund for en
rehabiliteringsplan

Dokumentera alla hdandelser i rehabiliteringsprocessen

Ha kontinuerlig kontakt med sjukskrivna medarbetare

Folja upp sjukfranvaron

Informera medarbetaren om mojligheten till en facklig representant som
exempelvis kan delta pa rehabiliteringsmoten

e Lopande informera den fackliga organisationen kring rehabiliteringsarbetet



1.2 Medarbetaren ansvarar for att

Varna om den egna halsan och ta upp problem som kan leda till ohalsa

Gora sjukanmalan till arbetsgivaren enligt fastslagen rutin

Aktivt medverka och ta ansvar for sin rehabilitering efter basta formaga
Lamna de uppgifter som behovs for att klarlagga eventuellt behov av
rehabilitering

Folja den gemensamt upprattade rehabiliteringsplanen

e Halla sig informerad och ha kontakt med sin arbetsplats under sjukskrivning

1.3 Personalenheten ansvarar for att

e Fungera som ett stdd for chefer i rehabiliteringsarbetet

e Hjdlpa till att formedla externa kontakter

e Bevaka policyfragor och bedéma rehabiliteringsarbetet ur ett arbetsrattsligt
perspektiv

1.4 Ovriga kontakter

Forsdkringskassan ansvarar for att samordna de rehabiliteringsinsatser som behdvs.
Ansvarar aven for att tillsammans med chefen (arbetsgivaren) och berord medarbetare
uppratta en rehabiliteringsplan 6ver de atgarder som behdovs for att medarbetaren ska
kunna atergad i arbete. Det ar Forsakringskassan som avgor arbetsoférmaga och som
beslutar om ratten till sjukpenning.

Foretagshdlsovdrden ar en expertresurs som chefen (arbetsgivaren) kopplar in vid
behov. Dar finns tillgang till fysioterapeut, beteendevetare, psykolog, lakare och
sjukskoterska med flera for radgivning eller mer aktiv involvering i ett
sjukskrivningsdrende. Det ar chefen som gor bestdllningen hos féretagshalsovarden i
samrad med medarbetaren. I sarskilda fall kan bestallning till foretagshalsovarden goras
genom att kontakta personalenheten eller den fackliga organisationen.

Den fackliga organisationen finns med som stod for medarbetaren i
rehabiliteringsprocessen till exempel genom att delta pd moten. Det &r medarbetaren
som Kkallar sin fackliga representant. Chefen ska upplysa medarbetaren om detta. Den
fackliga organisationen far fortlopande information kring arbetet med rehabilitering och
anpassning pa arbetsplatsen.

Den kommuncentrala samverkansgruppen ar ansvarig for att denna rutin féljs upp
arligen. Samverkansgruppen foljer aven upp sjukstatistik och insatser fran
foretagshalsovarden.



2. Tidiga signaler

For att undvika sjukskrivning ar det viktigt att uppmarksamma tidiga signaler pa risk for
ohdlsa. Ju tidigare du som chef reagerar pa signaler desto tidigare fangas problemen upp
och rehabiliteringen har battre forutsattningar att lyckas. Tidiga signaler kan till
exempel vara:

e Kroppsliga symptom
Att ndgon dndrar sitt beteende och borjar fungera samre i gruppen
Att man borjar se ett monster i korttidsfranvaro
Att ndgon forefaller paverkad av alkohol eller droger (se dven "policy angdende
missbruk av alkohol och andra droger”)
Forsamrat arbetsresultat
Att medarbetaren drar sig undan, pratar mindre och inte deltar pa fikarasten
Att intresset for arbetet minskar, simre ordning och kvalitet
Skilsmassa eller andra familjeproblem

Vid det arliga medarbetarsamtalet tas fragor kring halsa upp, vilket gor det till ett bra
tillfalle att upptacka tidiga signaler. Genom att lyssna aktivt och soka information
arbetar chefen och medarbetarna tillsammans med detta under aret. Att ha ett gott
klimat i arbetslaget underlattar arbetet.

Nar man upptacker tidiga signaler ar det viktigt att som chef ta ett samtal med
medarbetaren. Syftet med samtalet ar att finna det verkliga problemet och vilka
mojligheter som finns att rata upp situationen. Ibland kan det racka med samtalet och
ibland far man ga vidare med hjalp till exempel fran foretagshalsovarden. For rad och
stod i dessa fragor finns dven personalenheten att tillga. Tips och rad for det tidiga
samtalet finner du i bilaga 5.

3. Rutiner for sjukanmalan

For att kunna fanga upp tidiga signaler och for att i ett tidigt skede kunna paborja
rehabiliteringsarbetet ar det viktigt att varje chef har kunskap om franvarotillfallen pa
grund av sjukdom hos sina medarbetare. I Hogsby kommun géller darfor att
sjukanmalan ska goras till narmsta chef eller till den som narmsta chef utser. Detta ska
finnas tydligt beskrivet i rutiner pa arbetsplatsen. Orsak/omfattning av franvaro ska
anges och noteras av chefen. Fran och med den 8:e sjukdagen maste medarbetaren visa
upp ett lakarintyg som styrker att arbetsformagan ar nedsatt. For mer information se
bilaga 3 "Arbetsgang vid sjukdom”.

4. Kontakter med den sjukskrivna

Tidiga och regelbundna kontakter med medarbetaren under sjukskrivningen ar viktigt
da det gor dtergangen i arbete lattare och snabbare. Chefen ansvarar for att kontakt med
en franvarande medarbetare tas under de forsta franvarodagarna samt for att en
regelbunden och kontinuerlig kontakt uppratthalls under medarbetarens franvaro. I
samtalet diskuteras ndar medarbetaren berdaknar kunna aterga i tjanst. En checklista fér
dessa kontakter finner du i bilaga 4.



5. Rutiner for rehabilitering

Vid arbete med rehabilitering ar det av storsta vikt att dokumentera alla atgarder som
vidtas. Dokumentation ska aven ske vid ett eventuellt tidigt samtal enligt ovan. Som ett
stod for dokumentation finns dels rehabiliteringsutredning (bilaga 6) och handlingsplan
(bilaga 8). Se vidare nedan.

Arenden rérande en enskild arbetstagare ska behandlas med stérsta respekt fér den
personliga integriteten och hanteras enligt sekretesslagens bestimmelser. Information
om arbetstagares medicinska, sociala och personliga forhallanden far endast delges
berorda. Den anstéllde kan med fordel kvittera anteckningarna samt behalla en egen
kopia som styrker att denne tagit del av det som sagts. Dokumentationen ar
konfidentiell och ska férvaras i 1ast utrymme. Sekretessen kan brytas forst om den
anstdllde godkanner det. De som kommer i kontakt med sddan information dr bunden av
tystnadsplikt.

5.1 Rehabiliteringen pabodrjas - rehabiliteringsskyldighet
[ Hogsby kommun pabdrjas rehabiliteringsutredningen nar:

e Medarbetaren beridknas vara sjukskriven fran arbetet mer an fyra veckor i foljd,
helt eller delvis

e Medarbetaren pa grund av sjukskrivning varit franvarande vid minst tre tillfallen
under de senaste sex manaderna.

e Medarbetaren sjilv begir det

e Chefen anser att det finns behov av rehabilitering

Tecken pa att det finns behov av rehabilitering kan vara att medarbetaren inte fungerar
som forut, se exempel i avsnitt 2 tidiga signaler.

5.2 Samtal om rehabiliteringsbehov — rehabiliteringsutredning

Nar ndgon av orsakerna ovan finns kallar chefen medarbetaren till ett samtal for att ta
reda pa om det finns ett behov av rehabilitering. Detta samtal utgor starten pa
rehabiliteringsprocessen. Medarbetaren ska vid samtalet informeras om rutinerna kring
rehabilitering. For att alla medarbetare ska fa samma information bor broschyren
“information till dig som ar eller riskerar att bli sjukskriven” lamnas till medarbetaren
under samtalet. Rad till dig som chef infor det tidiga samtalet aterfinns i bilaga 5.

Vid detta samtal ska en skriftlig rehabiliteringsutredning genomforas. Narmsta chef ar
ansvarig for att en rehabiliteringsutredning genomfors. Anvand blanketten
“rehabiliteringsutredning” (bilaga 6). Syftet med denna utredning ar att kartlagga
nuldget, medarbetarens malsattning samt eventuella behov av rehabiliteringsatgarder.
Det ar viktigt att satta fokus pa arbetsformagan. Rehabiliteringsutredningen ska goras i
samrdad med medarbetaren. Chefen informerar medarbetaren om mojligheten till stod
av skyddsombud alternativt en facklig foretradare. Rehabiliteringsutredningen ska vara
ett aktivt dokument och tillféras uppgifter successivt under hela



rehabiliteringsprocessen. Blanketten forvaras av narmsta chef skyddat av sekretess och
den berorda medarbetaren far en kopia.

Medarbetaren har ett eget ansvar for sitt tillfrisknande och motivation ar en avgérande
faktor for en val fungerande rehabilitering. Medarbetaren ar skyldig att, efter sina
forutsattningar, delta i rehabiliteringsutredningen och i 6verenskomna
rehabiliteringsaktiviteter.

5.2.1 Kopia till férsakringskassan

Om chefen bedomer att det kommer att kravas aktiva atgarder for att medarbetaren ska
kunna aterga till arbete (det vill siga om det inte dr en sjukdom som inom kort kommer
att laka ut av sig sjalv) ska en kopia pa rehabiliteringsutredningen skickas till
Forsakringskassans inldsningscentral i Ostersund.

5.2.2 Korttidsfranvaro

Nar en medarbetare har haft tre franvarotillfallen under en sexmanadersperiod ska
chefen kalla medarbetaren till ett samtal. I och med detta samtal startas dven
rehabiliteringsprocessen och darfor ska samtalet dokumenteras ("Utredning
korttidsfranvaro” bilaga 7). Genom att ha ett tidigt samtal med medarbetaren har
chefen battre mojlighet att hjalpa till och hitta orsaken. Vid samtalet gor chefen en
bedémning om det finns behov av att koppla in féretagshalsovarden. Om
foretagshalsovarden ska kopplas in kontaktar chefen foretagsskoterskan och bokar ett
forsta bedomningssamtal. Anvand blanketten "Rekvisition”(bilaga 11).
Foretagshalsovarden aterkopplar sedan till chefen efter medarbetarens besok.

Om den upprepade korttidsfranvaron fortsatter trots samtal och besok hos
foretagshalsovarden ska personalenheten kopplas in.

Vid misstanke om missbruk av alkohol eller andra droger blir medarbetaren alltid kallad
till foretagshalsovarden for att ta prover. For mer information se Hogsby kommuns
separata alkohol- och drogpolicy.

5.2.3 Forstadagsintyg

Vid behov har arbetsgivaren mojlighet att begara in ldkarintyg fran medarbetare fran
forsta sjukskrivningsdagen, sa kallat forstadagsintyg. Foretagshdlsovarden samt
personalenheten ska vara ett stod vid ett sddant stdllningstagande. Det dr en yttersta
dtgdrd och fokus ska istdllet vara att rehabilitera medarbetaren. Tas ett beslut om
forstadagsintyg ska detta dokumenteras och undertecknas av chef och medarbetare. Av
beslutet ska framga vart medarbetaren ska vanda sig for att fa ett forstadagsintyg
utfardat, hur lange beslutet galler (hogst ett ar i taget) och hur uppfoljning ska ske.
Personalenheten ar behjalplig vid framtagandet av ett sddant beslut. Vid beslut om
forstadagsintyg bor chefen (arbetsgivaren) informera medarbetarens fackliga
organisation om atgarden.


http://bubblan.hk.hogsby.se/personalhandbok/arbetsmiljoe/alkohol_och_andra_droger/policy_foer_alkohol_och_andra_droger_paa_arbetsplatsen

5.2.4 Sarskilt hégriskskydd

Personer med val dokumenterad sjukdom som orsakar mycket korttidsfranvaro (fler an
10 pa ett ar) kan sjalv ansoka om sdrskilt hogriskskydd hos Forsakringskassan.
Hogriskskyddet innebar att personen slipper karensdagen och att arbetsgivaren ersatts
for utbetald sjuklon.

5.3 Rehabiliteringsbehov finns inte

Om chefen och medarbetaren efter genomford rehabiliteringsutredning och efter
eventuell aterkoppling fran foretagshdlsovarden kommer fram till att det inte finns
nagot behov av rehabiliteringsinsatser, atergar medarbetaren till ordinarie
arbetsuppgifter. Detta innebar att arbetsgivarens rehabilitering avslutas. Chefen ska
kalla alla berdrda parter till ett mote. Under motet ska arbetsgivaren ga igenom vilka
atgarder som vidtagits och vad de resulterat i. Detta ska ske formellt och skriftligt (se
bilaga 10).

5.4 Rehabiliteringsbehov finns

Om rehabiliteringsutredningen visar att det finns behov av rehabilitering ska du som
chef informera medarbetaren att facklig organisation ska informeras. Detta sker alltid i
samtycke med medarbetaren. Skulle medarbetaren avsaga sig facklig medverkan ska
detta dokumenteras.

Foretagshalsovarden ar en resurs i det fortsatta arbetet med rehabilitering och vid
behov konsulteras foretagshilsovarden innan en formell bestéllning gors.

5.5 Rehabiliteringsmdte och handlingsplan

Nar medicinska och/eller andra lampliga bedomningar gjorts kallar chefen till ett
rehabiliteringsmote. Vilka som narvarar vid detta mote ar olika fran fall till fall men kan
forutom chefen och medarbetare vara representant fran personalenheten, lakare,
foretagshalsovard, facklig organisation, Arbetsférmedling och Forsakringskassan. For
alla som deltar i rehabiliteringsarbetet galler tystnadsplikt enligt sekretesslagen.

Vilka atgarder som ska vidtas dokumenteras i en handlingsplan (se bilaga 8).
Handlingsplanen ska vara upprattad inom tre manader raknat fran forsta
sjukskrivningsdagen. Atgiarderna ska vara tydligt angivna och tidsbestimda. I planen
anges dven uppfoljningsmoéten. Chefen och medarbetaren undertecknar
handlingsplanen som darigenom 6verenskommes. I forsta hand ska dtgarderna vara
inriktade pa atergdng i arbete men om det finns stod for att dtergdng med anpassning
inte ar mojlig ska handlingsplanens inriktning vara atgarder for dtergang i arbete i hela
kommunen. Om medarbetaren har egna forslag pa rehabiliteringsatgarder som framstar
som realistiska utifran verksamhetens behov och medarbetarens formaga/kompetens
ska dessa antecknas och analyseras. Gar det inte att komma 6verens sa beslutar chefen
(arbetsgivaren).



5.5.1 Exempel pa atgarder i en handlingsplan

Utifran de underlag som finns bestimmer man vilka rehabiliteringsatgarder som ska
vidtas for atergadng till arbete. Det kan vara flera atgarder som Ioper parallellt. Forutom
medicinska atgarder kan det till exempel rora sig om arbetsprovning/arbetstraning,
anpassning av arbetsuppgifter eller tjanstledighet for att préva annat arbete. For mer
information se bilaga 9.

5.5.2 Genomfdrande av handlingsplan

Atgirderna startar och under genomforandet halls uppfoljningsmoéte. Eventuella
korrigeringar kan da goras och ny handlingsplan kan upprattas om det finns behov av
ytterliggare atgarder.

5.6 Forsakringskassans rehabiliteringskedja

Under de forsta 90 dagarna som den anstéllde ar sjukskriven betalar forsakringskassan
sjukpenning om den anstdllde inte kan utfora sitt ordinarie arbete eller annat tillfalligt
arbete hos sin arbetsgivare.

e Efter 90 dagar betalar forsdkringskassan sjukpenning om den anstéillde inte kan
utféra ndgot arbete alls hos sin arbetsgivare.

e Efter 180 dagar har den anstéllde ratt till sjukpenning om denne inte kan utféra
nadgot arbete alls som ar normalt forekommande pa arbetsmarknaden. Men detta
galler inte om forsakringskassan bedomer att den anstdllde kommer att kunna ga
tillbaka till ett arbete hos arbetsgivaren fore dag 366 i sjukskrivningen.

e Efter 365 dagar kan den anstéllde bara fa sjukpenning om han/hon inte kan
utfora arbeten som ar normalt forekommande pa arbetsmarknaden.

5.6.1 Information som ska meddelas av arbetsgivaren till
forsakringskassan

Detta innebar for oss som arbetsgivare att vid sjukskrivningar som stracker sig langre
an 90 dagar, ska arbetsgivaren senast dag 80 meddela forsakringskassan om
medarbetaren kan erbjudas nagra andra arbetsuppgifter hos arbetsgivaren istéllet for
att vara hemma. Du som chef kan kontakta férsakringskassan skriftligen genom att
skicka in ett underlag (kopia pa utredning eller via blankett fran forsakringskassan). Du
kan ocksa ringa var kontaktperson pa forsakringskassan. Detta handlar om tillfalliga
forflyttningar under sjukskrivningstiden och som chef tittar du pa det egna
verksamhetsomradet. Detta ska inte forvaxlas med omplaceringsutredningar, som
genomfors forst i samband med avslutad rehabilitering och vid en uppsagningsprocess.



5.7 Rehabiliteringen avslutas

Arbetsgivaren har rehabiliteringsansvar fram till den dag rehabiliteringen avslutas.
Forst nar alla mojligheter till rehabilitering och anpassning ar uttémda avslutas
rehabiliteringen. Avslut av rehabilitering sker:

e D3 medarbetaren kan aterga till ordinarie arbete med eller utan anpassning

¢ D3 medarbetaren inte kan aterga till ordinarie arbete trots att alla mojligheter till
rehabiliterings- och anpassningsatgarder provats

e Darehabiliteringen avbryts

En rehabilitering ska avslutas formellt. Anvand blanketten "Avslut av arbetslivsinriktad
rehabilitering” (se bilaga 10). Avslut sker genom att chefen kallar berorda parter till ett
mote. Chefen ska da ga igenom vilka atgarder som vidtagits och vad de resulterat i. Detta
mynnar ut i ett stallningstagande huruvida medarbetaren har "arbetsformaga av
betydenhet” eller inte. Till sist forklarar chefen rehabiliteringen avslutad. Att avsluta
rehabiliteringen ar viktigt bland annat for att kunna ta stallning till nasta steg.

5.7.1 Atergang i arbete

Har medarbetaren arbetsférmaga ska medarbetaren aterga i ordinarie arbete. En atgard
for att underlatta detta kan vara arbetstraning i samverkan med Forsakringskassan,
detta finns da med i planeringen ovan.

5.7.2 Om atergang inte & majlig eller om rehabiliteringen avbryts

Om medarbetaren utan godtagbara skal inte medverkar i sin rehabilitering eller
avbryter rehabiliteringen i fortid anses rehabiliteringen vara avslutad. Exempel pa att
medarbetaren inte medverkar kan vara att hon/han inte kommer till moten, vagrar ga
till foretagshilsovarden eller avbryter arbetstraning. Aven detta ska dokumenteras.

En medarbetare som av Forsdkringskassan beddmts inte ha arbetsférmaga gentemot
Hogsby kommun men gentemot arbetsmarknaden i stort kan inte heller sdgas upp om
inte rehabiliteringsansvaret verkligen ar uppfyllt och omplaceringsskyldigheten ar
avslutad. Forst nar Hogsby kommun fullgjort sitt ansvar kan uppsagning ske av
personliga skal.

Saknar medarbetaren arbetsférmaga av betydenhet och atergang i arbetet dirmed inte
ar mojligt kan arbetsgivaren 6vervaga uppsagning av personliga skal enligt LAS § 7 (se
bilaga 2).

5.8 Uppsagning och omplacering

Personalenheten ska alltid vara inkopplad vid hanteringen av uppsagning av personliga
skal. Detta for att sdkerstadlla att den arbetsrattsliga processen foljs.

Innan arbetsgivaren sager upp en medarbetare av personliga skidl maste arbetsgivaren

undersoka om det finns ndgon omplaceringsmojlighet i hela kommunen. For att en
omplacering ska vara mojlig kravs att man har tillrackliga kvalifikationer for ledigt

10



arbete. Arbetsgivarens skyldighet stracker sig inte till att inratta nya tjanster, skapa nya
arbetsuppgifter, omplacera andra medarbetare eller att utvidga verksamheten for att en
sjuk eller skadad medarbetare ska kunna behalla sin anstallning.

Det ar viktigt att inte blanda ihop rehabilitering och omplacering. Dessa processer ska
vara skilda fran varandra. Forst nar rehabiliteringen ar avslutad kan en omplacering bli
aktuell. Omplacering ar darfor inte en del i rehabiliteringsprocessen utan nagot som
intraffar efter denna.

11



Lagstiftning och avtal som styr arbetet med rehabilitering

Arbetsmiljolagen (SFS 1977:1160)

Arbetsgivaren ska enligt 3 kap, 2a § organisera arbetet med arbetsanpassning och
rehabilitering sa att 6vriga skyldigheter enligt arbetsmiljélagen och socialforsakringsbalken
fullgors.

Socialforsakringsbalken (SFB 2010:110)

Enligt 30 kap 6 § ska arbetsgivaren efter samrad med medarbetaren lamna de upplysningar till
Forsakringskassan som behovs for att medarbetarens behov av rehabilitering snarast ska
kunna klarlaggas. Arbetsgivaren ska i dvrigt medverka till att behovet av rehabilitering
klarlaggs. Arbetsgivaren ska ocksa svara for att de atgarder vidtas som behovs for en effektiv
rehabilitering. 1 7 8 regleras att medarbetare &r skyldiga att lamna de uppgifter som behovs for
att klarlagga rehabiliteringsbehov och att aktivt medverka i rehabiliteringen.

Arbetsanpassning och rehabilitering (AFS 1994:1)

Varje arbetsgivare ska kontinuerligt ta reda pa vilka behov av arbetsanpassning och
rehabilitering medarbetare har. For medarbetare som har behov av arbetsanpassning och
rehabilitering ska arbetet med detta pabdrjas sa tidigt som mojligt.

Lagen om sjuklon (SFS 1991:1047)
Reglerar medarbetares rétt till sjuklon.

Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1)

Lagen om anstallningsskydd (SFS 1982:80)
Reglerar det arbetsréattsliga ansvaret.

SKL:s Cirkuldr 14:44
Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar - ur ett arbetsrattsligt perspektiv
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