HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(18)

Socialutskottet 2016-11-17
Plats och tid IFO:s sammantradeslokgbrsdagernien 17 november 2016 kl 08.00-15.00
Beslutande Marcus Schén (M), ordférande

Diana Bergeskans (S), v ordférande
Anders Svensson (M), ledamot

Ovriga deltagande Teresa Tolic’-Trossmo, socialchef
Cecilia Ekberg, ekonom, 8§ 76
Ove Karlsson, alkoholhandlaggare, § 85
Lennart Engstrom, planeringssekreterare/bostadsaape, 8§ 86
Mathilda Eriksson, enhetschef, § 88

Utses att justera Anders Svensson (M) Paragrafer 76 - 92
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Anders Svensson

ANSLAG/BEVIS
Protokollet &ar justerat. Justeringen har tillkarivigg genom anslag.

Namnd/Styrelse Socialutskottet

Sammantradesdatum 2016-11-17

Datum fér anslags uppséattande 2016-11-28 Datum for anslags nedtagand®16-12-20
Forvaringsplats for protokollet Kommunhuset

underskrift

Agneta Rodriguez

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(18)

Socialutskottet 2016-11-17

SU§ 76 DNR: SU.2016.4

Ekonomisk uppféljning 2016
Ekonomisk uppf6ljning till och med oktober 2016 ggateras tillsammans
med prognos for helar.

Prognosen for socialutskottet for hela 2016 berékni@ ge nadgon
avvikelse. Prognosen ar dock osaker da det skedigtiforandringar inom
verksamhetsomradet.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet tar del av informationen.

Beslutsunderlag
Ekonomisk rapport SU okt.pdf
Kopia av Prognos 31 okt SU 2016.pdf

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 3(18)

Socialutskottet 2016-11-17

SuU § 77 DNR: SU.2016.46

Investeringsbudget 2018-2020

Forutsattningar och direktiv for investeringsbud2@18-2020 presenteras.
Kommunfullméktige har beslutat om investeringsbudge2017 och
tilhorande verksamhetsplaner 2018-2019. Det dirduki
verksamhetsplanerna 2018-2019 som socialutsk&iettga fran nar de
planerar for investeringsbudget 2018. 2018-201%@rssamhetsplaner for
socialutskottet uppgar till ca 1,4 miljoner krormpar ar.

Det 6vergripande malet i det ekonomiska perspekiivatt Hogsby
kommun ska ha en god ekonomisk hushallning. Emaaadangsfaktorerna
for att na det malet ar att de skattefinansieradesteringarna max far
uppga till 1,75% av skatteintékter och statsbidFaiy.2018 skulle
ovanstaende mal innebéra att de skattefinansiémadsteringarna max far
uppga till 6,2 miljoner kronor vilket ska jamforamd verksamhetsplanen
for 2018 som uppgar till 33 miljoner kronor. Eftens kommunen har ett
stort investeringsbehov framdver sa har det beslataftillfalligt franga de
finansiella malen gallande investeringar.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet tar del av informationen.

Beslutsunderlag
Forutsattningar och direktiv investeringar 2018 181007.pdf

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17

SU§78 DNR: SU.2016.48

Redovisning ILFA

ILFA ar en fortkortning for Indikatorsbaserat LokBbrebyggande Arbete.
Som ett led i att forstarka och effektivisera degebyggande arbetet nar det
géaller alkohol, natkotika, doping och tobak (artgd) Hogsby kommun
tillsammans med atta andra kommuner i Kalmar |gatinett fyraarigt

avtal med Centralférbundet for Alkohol- och narkatipplysning CAN.
Varje halvar sammanstalls en kommunspecifik rapgoi€AN som ger
rekommendationer kring hur kommunen kan utvecktd@&@iebyggande
arbete bade vad galler struktur och konkreta iesaBet har ar den fjarde
rapporten.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet tar del av informationen.

Beslutsunderlag
Hogsby 12 oktober 2016.pptx

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 5(18)

Socialutskottet 2016-11-17

SU§79 DNR: SU.2016.47

Redovisningsmall for systematiskt kvalitetsarbetdéor aldreomsorg och
LSS

En kvalitetsberattelse for 2015 presenteras paknskottets sammantrade
i maj i ar. | samband med beslut om godkannandevalitetsberattelsen
framfor socialutskottets ledamoter att man nastkamohe ar vill se en mer
enhetlig dokumentation och redovisning fran respekgnhet. Ett forslag
pa redovisningsmall for att dokumentera det systiskakvalitetsarbetet
har tagits fram for &ldreomsorgen respektive LSksamheten. | mallen
ska ansvarig enhetschef dokumentera hur kvalitegsetrfortloper under
aret.

| Socialstyrelsens foreskrift om systematiskt kedtiarbete (SOSFS
2011:9) framgar att arbetet med att utveckla o&nas@erksamhetens
kvalitet ska dokumenteras. Dokumentationen skarskgiga till grund for
en sammanhallen berattelse om det kvalitetsarbetatbedrivs under aret.

Socialutskottets beslut

Socialutskottet beslutar att godkanna redovisniradismma for systematiskt
kvalitetsarbete for aldreomsorg och LSS. Anvandamgv mallarna prévas
under tre ar. Mallarna ska utvaderas arligen.

Beslutsunderlag
Forslag redovisning av systematiskt kvalitetsarh&8. pdf
Forslag redovisning av systematiskt kvalitetsaredepdf

Beslutsmottagare

Omréadeschef dldreomsorg och LSS
Enhetschefer dldreomsorg
Enhetschefer LSS

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17

SU § 80 DNR: SU.2016.51

Rutin for hantering av synpunkter fér chefer

Varje synpunkt eller klagomal ska ses som en niigligor verksamheten
att utvecklas och forbattra kvalitet. Alla som d@dvenom aldreomsorg,
LSS, kommunal héalso- och sjukvard ska ha kunskafp@nman tar emot
och hanterar en inkommen synpunkt eller ett klagoma

| kvalitetsberattelsen 2015 for kommunens sociadtjiramkommer forslag
pa atgarder for att forbattra kvaliteten i verksateh. Ett av
forbattringsforslagen ar att det ska finnas en gesamn rutin for hantering
av inkommande synpunkter och klagomal.

Ett forslag pa rutin for hantering av synpunkten &tagomal for chefer har
tagits fram.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet beslutar att godkanna rutinen &irtéring av synpunkter
for chefer.

Beslutsunderlag
Rutin for hantering av synpunkter eller klagoméatetschef 1.docx

Beslutsmottagare

Omradeschef IFO
Omradeschef vard och omsorg
Enhetschef HVB

Enhetschefer dldreomsorg
Enhetschefter LSS

Enhetschef halso- och sjukvard
Planeringssekreterare

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 7(18)

Socialutskottet 2016-11-17

SuU §81 DNR: SU.2016.52

Rutin for hantering av synpunkter fér medarbetare

Varje synpunkt eller klagomal ska ses som en niigligor verksamheten
att utvecklas och forbattra kvalitet. Alla som d@dvenom aldreomsorg,
LSS, kommunal héalso- och sjukvard ska ha kunskafp@nman tar emot
och hanterar en inkommen synpunkt eller ett klagoma

| kvalitetsberattelsen 2015 for kommunens sociadtjiramkommer forslag
pa atgarder for att forbattra kvaliteten i verksateh. Ett av
forbattringsforslagen ar att det ska finnas en gesam rutin for hantering
av inkommande synpunkter och klagomal.

Ett forslag pa rutin fér hantering av synpunkten &tagomal for
medarbetare har tagits fram.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet beslutar att godkanna rutinen &irtéring av synpunkter
for medarbetare.

Beslutsunderlag
Rutin for hantering av synpunkter och klagomal mbetare 1.docx

Beslutsmottagare

Omradeschef IFO
Omradeschef vard och omsorg
Enhetschef HVB

Enhetschefer aldreomsorg
Enhetschefter LSS

Enhetschef halso- och sjukvard
Planeringssekreterare

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17

SU § 82 DNR: SU.2016.44

Begaran om yttrande och handlingar, LSS

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) overvagemastka om
utddmande av sarskild avgift hos forvaltningsragahgt 28 a § Lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade awsieee] verkstallt beslut.

IVO begér att kommunen lamnar in yttrande och hagel.
Yttrande samt handlingar har skickat till IVO enliggaran.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet tar del av informationen.

Beslutsunderlag
Begéaran - SEKTRETESSHANDLING
Yttrande SU 2016.44 - SEKRETESS.pdf

Beslutsmottagare
Omradeschef vard och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 9(18)

Socialutskottet 2016-11-17

SU § 83 DNR: SU.2016.45

Begaran om yttrande och handlingar, LSS

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) overvagemastka om
utddmande av sarskild avgift hos forvaltningsragahgt 28 a § Lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade awsieee]j verkstallt beslut.

IVO begér att kommunen lamnar in yttrande och hagel.
Yttrande samt handlingar har skickats till IVO ghlbegéran.
Socialutskottets beslut

Socialutskottet tar del av informationen.

Beslutsunderlag
Yttrande SU 2016.45 - SEKRETESS. pdf
Begaran - SEKRETESSHANDLING

Beslutsmottagare
Omradeschef vard och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 10(18)

Socialutskottet 2016-11-17

SU § 84 DNR: SU.2016.49

Synpunkt gallande nytt Idnesystem

Ett halvar har passerat sedan inférandet av etiéngsystem.
Enhetschefer inom @ldreomsorg och LSS har i ewvalke sammanstallt en
rad synpunkter pa lonesystemet och hur det pavesari det vardagliga
arbetet. Det framgar aven att det paverkar medameinom
verksamhetsomradet for vard och omsorg.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet vill att [onenamnden for HUL svaparfoljande fragor:

1. Hur sakerstéller Ionenamnden att supporteerittietchefer forbattras?

2. Hur sakerstalller Ibnenamnden att gamla arekdemgeras av dem med
behdrighet att gora &ndringarna?

3. Hur sékerstaller Ionenamnden att enhetschefeletéstod och den
utbildning de behdver for att hantera det nya I§sgsnet?

Socialutskottet dnskar svar fran lbnenamnden seleasil6 februari 2017.

Socialutskottet beslutar att bjuda in omradesché&femard och omsorg for
att diskutera forutsattningarna for ett bra ledapskverksamheterna till
sammantradet den 16 februari 2017.

Beslutsunderlag

Skrivelse fran enhetschefer dldreomsorg och LS@emdg inférandet av Wisma
(003).docx

Information till SU.docx

Tjansteutlatande Utskott

Beslutsmottagare

Lonenamnden HUL
Omradeschef vard och omsorg
Enhetschefer dldreomsorg
Enhetschefer LSS

Enhetschef maltidsverksamheten
Enhetschef stddverksamheten

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17

SU § 85 DNR: SU.2016.50

Information fran alkoholhandlaggare

Muntlig information fran alkoholhandlaggare ochaei$ning av aktuella
serveringstillstand i kommunen. Antalet serveriiligsind har minskat och
darmed aven administration och dokumentation. Dd&#or inte
motiverat att Hogsby kommun betalar en arlig avigift
verksamhetssystemet AIKT och alkoholhandlaggaressfér att avtalet for
systemet sags upp. Dokumentation kan ske i diaiesyet Castor istallet.

Socialutskottets beslut

Socialutskottet beslutar att ge alkoholhandlaggatgpdrag att saga upp
avtalet for verksamhetsystemet AIKT och far i ufipafit verkstalla att
fortsatt handlaggning och dokumentation sker i @ast

Beslutsmottagare
Alkoholhandlaggare

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 12 (18)

Socialutskottet 2016-11-17

SU § 86 DNR: SU.2016.53

Information angaende bostadsanpassning

Muntlig information fran bostadsanpassningshandiéggom informerar
om lagstiftning och aktuella arenden. Bostadsampagshandlaggaren
informerar aven om delegationsordningen samt budget

Socialutskottets beslut
Socialutskottet tackar for informationen.

Socialutskottet beslutar att ge socialchefen i uvpgaitt se Gver
delegationsordningen fér bostadsanpassningen sabdgeten for
bostadsanpassningen ses 6ver i samband med reibtadgetberedning.

Beslutsmottagare
Planeringssekreterare

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HOGSBY KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 13(18)

Socialutskottet 2016-11-17

SuU § 87 DNR: SU.2014.11

Uppsagning av 6verenskommelse om eHalsa

E-héalsa handlar om utveckling av valfardsteknikt 8le forbattra
invanarnas mojlighet till insyn och delaktighetilsoprocessen. Det ska
aven bidra till att 6ka tryggheten och hoja effelkéten genom anvandning
av digitala hjalpmedel och vara en naturlig dehéisoprocessen. E-halsa
ska forenkla for medborgare och medarbetare gerfiaktie samverkan
mellan huvudmannagranser med hjalp av IT.

2017-12-31 I6per det regionala e-halsoavtalet btan ingen uppsagning
sker innan arsskiftet forlangs avtalet automatiskd tre ar.

Det hander en hel del inom valfardsteknikomradétaet finns mycket
kvar att utveckla. Hogsby kommun ingér i en samaergallande
utveckling inom IT tillsammans med Hultsfred ochk@shamn. Hogsby
kommun och socialutskottet har &ven antagit en filantveckling av e-
halsa i kommunen som baseras pa den regionalaldigigendan. Det
handlar bland annat om inférande av mobila trygglhen, mdjlighet till
tillsyn nattetid via kamera med mera.

Idagslaget ar det regionala utveckligsarbetetlikéetydligt som det lokala.
Det finns alltsd anledning att sdga upp avtaleatsdet inte automatiskt
forlangs med tre ar. En uppsagning av avtalet ianaibjlighet till omtag
och att se 6ver omradet regionalt.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet beslutar att godkanna uppsagnirggayvegionala avtalet
for e-halsa.

Beslutsunderlag

Uppsagning- Avtal om samverkan kring eHalsa i Kaltaa.docx
Paskriven 6verenskommelse.pdf

Tjansteutlatande Utskott

Beslutsmottagare
Regionférbundet
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17
SU § 88 DNR: SU.2016.40
Lex Sarah

En Lex Sarah-rapport inkommer med anledning amatt funnit skrubbsar
i ansiktet pa en enskild individ som har stod ojétpghinom LSS-
verksamheten. En utredning av handelsen genonbdérsvisar att ett antal
forbattringsatgarder behéver genomforas for attifisira att nagot
liknande intraffar igen, bl.a uppratta nya rutifi@r forflyttningsmoment
och tillsynsbesdk, sakerstalla informationsoverfgen mellan
tjanstgorande personal samt fokus pa kvalitetsfragamband med
personalens arbetplatstraffar i fraga om genomfiteplan, dokumentation
och Lex Sarah-anmalan. Omradeschef och enhetsppsittar en plan for
att genomfora forbattringsatgarderna som inbjutisdcialutskottets
sammantrade i november for att presentera hur lagthar kommit i
forbattringsarbetet.

Enhetschefen informerar om de forbattringsatgasdar har genomforts
och att hela arbetslaget har varit delaktiga ogagarade i arbetet. Rutiner
har uppréattats for att sékra olika moment i vardaige den enskilde och
genomforandeplanen har reviderats. Arbetet medifneams aktiviteter har
aterupptagits och dar extra fokus har lagts paSarah och
dokumentation. Arbetsgruppen har haft en genomg#edjrehab kring
forflyttningar och hjalpmedelshantering. Méjlighetir
informationsoverféring mellan arbetspassen harrséédéis. Utbildning i
hantering av verksamhetssystem och dokumentationrer att
genomfdras innan arets slut.

Socialutskottets beslut
Socialutskottet tackar for informationen och fdn&tl genomfort arbete.

Beslutsunderlag
Lex Sarah-utredning SU 2016 40 (003).docx

Beslutsmottagare
Omradeschef LSS
Enhetschef LSS

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17

SU § 89 DNR: SU.2016.54

Delegationsbeslut enligt Socialtjanstlagen

Redovisning av fattade beslut enligt Socialtjamgtad kap 81 enligt
delegation under perioderna 2016-05-01 - 2016-0%616-07-01 -
2016-07-31 samt 2016-09-01 -2016-09-30.

Socialutskottets forslag

Socialutskottet foreslar till kommunstyrelsen aitiganna fattade beslut
enligt delegation under perioderna 2016-05-01 6208-31, 2016-07-01 -
2016-07-31 samt 2016-09-01 -2016-09-30 enligt Sip@nestlagen 4 kap
81.

Beslutsmottagare
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17

SU §90 DNR: SU.2016.55

Framkomlighet pa Storgatan

Diana Bergeskans (S) informerar att Funktionshirékst vill framfora ett
klagomal angaende framkomligheten pa Storgatanabsiart for
personer med funktionsnedsattning att ta sig frartrgttoaren pa strackan
mellan Apoteket och Stormhatten under vissa tidedagen.
Funktionshinderradet vill ha svar pa vad kommureker gora at
framkomligheten.

Socialutskottets forslag

Socialutskottet foreslar till kommunstyrelsen &tivga ett svar till
Funktionshinderradet om hur kommunstyrelsen taagera for att
forbattra framkomligheten pa Storgatan.

Beslutsmottagare
Kommunstryelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17

SU§91 DNR: SU.2016.56

Tillgénglighet i lokaler

Diana Bergeskans (S) framfor att Funktionshindetré&tskar att en
inventering genomférs vad géller tillganglighebkaler i kommunen i
fragan om fysisk tillganglighet, el samt horslinga.

Socialutskottets beslut

Socialutskottet beslutar att skicka fragan om ineeng i lokaler i
kommunen vad galler tillganglighet till kommunens
lokalresursplaneringsgrupp for beredning av sviFtinktionshinderradet.

Beslutsmottagare
LRP

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet 2016-11-17

SU §92 DNR: SU.2016.57

Fraga fran medborgare
Anders Svensson (M) framfor en fraga fran en meghrersom galler
mojligheten for enskild individ att tillfalligt hyr elrullstol av kommunen.

Anders Svensson (M) framfor ytterligare en fragamfmedborgare. Den
handlar om hur det kommer sig att det genomfontsquelforandringar pa
kommunens demensboende.

Socialutskottets svar
Den enskilda individen bor vanda sig till kommunegisabenhet som kan
svara pa alla fragor som ror hjalpmedel.

En tillfallig personalforandring har genomforts kdmmunens
demensboende med anledning av den kommande ftytteya lagenheter
och lokaler pa aldreboendet. En rekryteringsprobasgienomforts och de
tva personer som rekryterades kommer att undendreader agna sig at att
administrera, planera, informera och genomforadtysa att det blir sa
smidigt som mojligt for de boende.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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