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HAgsby kommun Protokoll 2
Pensionarsradet 2015-09-25

§ 498

Besok av kommunens bistandshandlaggare fér allmamfiormation och fragor
rérande myndighetshandlaggning

Bistandshandlaggarna inleder med att beratta oan@sagtionen, att man lyder
under omradeschefen for vard och omsorg och LS$abdlagger arenden enligt
Socialtjanstlagen och Lagen om stdd och serviteisga funktionshindrade. De
tar emot ansokningar, utreder behov och beslutamam har réatt till insats med
utgangspunkt i lagstiftningen. En ansokan kan peyilavslas delvis eller avslas
helt. Vid avslag har den enskilde ratt att 6verklagslutet och handlaggarna kan
vara behjélpliga med det vid behov. Det ar behbwstden enskilde som styr om
man beviljas insats. Den enskilde individen kanast stoéd och hjalp med vad
som helst, som sedan prévas individuellt. Det Kiighi att beratta om de
svarigheter man har i vardagen for att kunna garadividuell bedémning. |
samband med utredning kan man behdva titta péftagsgens forarbeten, som
sedan ligger till grund for de riktlinjer som and&n handlaggningen.

Bistandshandlaggarna rapporterar de beslut soatdahligt delegation samt om
ej verkstallda beslut till socialutskottet.

Bistandshandlaggarna berattar aven att de garrimdaw modern teknik som t.ex.
videovardplaneringar med sjukhusen sa langt detrgéra aret gav det en
inarbetad tid motsvarande 2 veckor, med anlednimgftaman slapp restiden till
och fran sjukhus. Alla beslut som fattas ska fé§jaen genomforandeplan som
den enskilde individen upprattar tillsammans menl veErksamhet som ska sta for
stodet och hjalpen. Malet ar att alla beslut skiadtupp en gang om aret. Sedan
ett ar tillbaka har insatsbeslut i sarskilt boeimdérts for att 6ka rattsakerheten for
den enskilde. For narvarande har 75 % beslut oatdnsarskilt boende. Malet ar
100% innan arets slut. Antalet arenden i kommumei®@ boendebeslut, ca 280
hemtjanstarenden, 55 arenden enligt LSS.

Inger Gustavsson Overlamnar ett frageformular starbetats av en anhoriggrupp
som avser korttidsboende.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HAgsby kommun Protokoll 3
Pensionarsradet 2015-09-25

§ 499

BesoOk av Lennart Engstrom, medicinskt ansvarig sjukkoterska i kommunen
(MAS), for allméan information om kvalitetsarbete for patientsakerheten i
kommunen.

En patientsdkerhetsberattelse for 2014 har skiadtsgodkants av socialutskottet
och kommunstyrelsen. MAS beréttar inledningsvisvemm som gor vad i
organisationen utifran halso- och sjukvardens ifigstg. Viktigt att veta ar att
lagstiftningen ar grunden i allt arbete och atsbabch sjukvardsuppgifter som
utfors av vard och omsorgspersonalen sker pa deegdlAS:en har juridiskt
ansvar att se till att vi har kvalitet i verksansretriktlinjer, rutiner med mera.

Utifran Patientsakerhetslagen ska en patientsatslrdgittelse presenteras arligen
i mars. Lagen syftar till att framja en hog patsgierhet inom halso- och
sjukvard. Vi ska arbeta for att inte ha nagra viéadsr, se dver vara risker i
verksamheten, skaffa information om det samt ktakitiska handelser. Utifran
den inhamtade informationen vidtas atgarder fodettinte ska handa igen. Det &ar
ett standigt pAgéende forbattringsarbete. Atgédetbestd i utbildning och
fortbildning for att vara uppdaterad p& vad sonegaftgéarder kan dven vara att
diskutera pa arbetsplatstraffar och uppratta rufieeden avvikande handelsen
med mera. Ansvarig sjukskoterska kan komma tithdoetsgrupp dar man gar
igenom vilka atgarder som man kan vidta.

Avvikelserapporteringen ar navet i forbattringsaebech sker i
verksamhetssystemet Procapita men aven via blaitettalet medarbetare kan
annu inte rapportera i systemet utan far gora détignkett som sedan registreras
av enhetschefen. Malet ar att alla ska rapporteeakisamhetssystemet. Materialet
fran avvikelserna sammanstalls for att se vad sendver utvecklas, men aven se
individuellt vad som behéver goras. Alla som hdriddt arende delges i systemet.
Alla avvikelser synas av MAS, for att se om detdadr goras en riktig utredning.
Hela arbetet gar ut pa att hitta en 16sning péeitinte hander igen. Flest
avvikelser galler fall och lakemedelshantering.

MAS har helikopterperspektiv och kan rikta in séyrpagot sarskilt, kan da ta
kontakt med enhetschefen for att hora sig for lmiifengerar.

Kommunens héalso- och sjukvard har en nara samvenleahprimarvarden och har
upparbetade rutiner verksamheterna emellan sonefangra.

En del som behdver utvecklas vidare ar att anvaiglav kvalitetsregistret Senior
alert. Det ar ett bedomningsinstrument fér blandaamrycksar och fall.

Mal for 2016 ar att arbeta med lakemedelshanteningelheten kommer att ses
Over, statistik kommer att tas fram, for att sedawilka forbattringar som kan
astadkommas.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HAgsby kommun Protokoll
Pensionarsradet 2015-09-25
8 500
Foregaende protokoll

Protokollet laggs till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HAgsby kommun Protokoll 5
Pensionarsradet 2015-09-25

§ 501

Budgetuppfoljning delar till och med augusti

Prognos for socialutskottet 2015 &r ett underskatisvarande 750 000, dar
prognosen for dldreomsorgen motsvarar undersko2@or000.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HAgsby kommun Protokoll 6
Pensionarsradet 2015-09-25

8 502
Kommunens visionsarbete

| borjan av varje mandatperiod ses kommunens vigi@n. Meningen &r att sa
manga som mojligt ska vara med i processen ocbrfénka med forslag. Det
galler aven pensionarsradet. En av radets ledarfratafor att goda
kommunikations- och pendlingsmojligheter for alladhorgare oavsett var man
bor bor finnas med. De narvarande medlemmarnaet kmmmer 6verens om att
diskutera kommunens vision i respektive organisatich darefter komma in
med forslag till Jonas Hogquist innan den 9/10.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



HAgsby kommun Protokoll 7
Pensionarsradet 2015-09-25

§ 503
Fragor och synpunkter géallande budget 2016

Ordféranden informerar att budgetramen fér 2016dts bli densamma som for
2015. Det innebar att socialutskottets verksamtéteirvalta det man har och
gora prioriteringar inom ramen for eventuella uklegsprojekt i den man det
gar.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HAgsby kommun Protokoll 8
Pensionarsradet 2015-09-25

§ 504
Utbildningsinsatser under aret

Ingrid Axelsson och Hans Birgersgard kommer attadeil Ianspresidiet nar.
Ordféranden ber radets ledamoter att till nastayganka over behovet av
utbildningsinsatser 2016.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



HAgsby kommun

Protokoll
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2015-09-25

8 505
Var ska pensionarsradets moten hallas

KPR: s ledaméter beslutar att motet den 27/11 agepa Kvillgarden och métet
den 26/2 ager rum pa Mogarden.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



HAgsby kommun Protokoll 10
Pensionarsradet 2015-09-25

8 506

Ovriga fragor

Pensionarsradet ledamoter 6nskar fa informatiomgimyggnationen pa Mogarden
och bjuder darfor in Riksbyggens projektledarentilsta sammantrade.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



